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Neue Zuganzeiger für über 130 S-Bahnhöfe

Deutsche Bahn investiert bis 2012 über 20 Millionen Euro in
Reisendeninformation / Auftakt der Qualitätsoffensive im S-Bahnhof
Köllnische Heide

(Berlin, 20. November 2009) Die Deutsche Bahn AG nimmt am 20. November
dieses Jahres einen weiteren modernen LCD-Zuganzeiger auf dem S-Bahnhof
Köllnische Heide in Betrieb. Diese 47. Station im aktuellen Ausbauprogramm
unterstreicht den raschen Fortschritt der Modernisierung und ist Auftakt einer
Qualitätsoffensive für eine bessere Kundeninformation. Uwe Marxen, Leiter des
Regionalbereichs Ost der DB Station & Service AG: "Wir werden insgesamt 577
neue Zuganzeiger auf über 130 S-Bahnhöfen bis zum Jahr 2012 installieren. Damit
unterstreichen wir unser Investitionsengagement für die Kunden der Berliner
S-Bahn."

Peter Buchner, Geschäftsführer der S-Bahn Berlin: "Die S-Bahn Berlin freut sich
für ihre Fahrgäste, dass die Ausstattung der Stationen mit dynamischen
Zugzielanzeigern weitergeht und dass bereits in wenigen Jahren auf allen
Stationen über nie ganz zu vermeidende Verspätungen optisch und akustisch
informiert wird. Dadurch verbessert sich die Kundeninformation spürbar."

Über ein automatisiertes Steuerungssystem zeigen die LCD genau für jeden Zug
S-Bahnlinie, Zielbahnhof, Unterwegsbahnhöfe, Zugstärke und die erwartete
Abfahrtzeit an. Als Vorschau sind auf dem Zuganzeiger die beiden nächsten
Abfahrten zu sehen. Alle angezeigten Texte sind gut zu lesen.

Für den Zuganzeiger auf dem S-Bahnhof Köllnische Heide wurden 122.000 Euro
investiert. Die Deutsche Bahn investiert für das gesamte Programm über 20
Millionen Euro.
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