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Das sollten Sie wissen

eeeeeeeeeeeeee

Stand: 15.12.2023



Inhalt

1 Fragen und Antworten zur Praqualifikation

1.1 Allgemeine Informationen

1.2 Ansprechpartner

1.3 Warum ist eine Eignungsprifung erforderlich und was beinhaltet diese?
1.4 Fiir welche Kategorie/Warengruppen existiert ein Praqualifikationsverfahren
1.5 Wie lange ist eine Praqualifikation gultig?

1.6 Welche Kosten kommen auf mich zu?

1.7 Welche Kosten entstehen, wenn ich mehrere PQ-Kategorien beantrage?
1.8 Wie erfolgt die Bezahlung?

1.9 Wie kann ich eine Praqualifikation beantragen?

1.10 Wie geht es nach der Registrierung und Beantragung der PQ weiter?
1.11 Was mache ich, wenn ich mich nicht registrieren oder einloggen kann?

1.12 Welche Informationen werden im PQ-Verfahren abgefragt?

1.13 Wohin kann ich mich wenden, wenn ich im Laufe der Bearbeitung Fragen habe?

1.14 Wie kann ich Anderungen zu meinem Unternehmen bekanntgeben?

1.15 Ich kann den Fragebogen nicht bearbeiten oder keine Dokumente hochladen?
1.16 Wie kann ich mich tber den Bearbeitungsstand zu meinem Antrag erkundigen?

3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
4
4
4
4
4
5
5

1.17 Wie erfahre ich, dass mein PQ-Antrag entschieden wurde und was passiert dann?5



1 Fragen und Antworten zur Praqualifikation

1.1 Allgemeine Informationen
Zur vergabeunabhangigen Eignungspriifung hat die Deutsche Bahn AG ein
Qualifizierungssystem nach § 48 SektVO; nachfolgend Praqualifikationsverfahren eingerichtet.

Die FAQs basieren auf den aktuellen Verfahrensregeln zur Praqualifikation (PQ), welche auf
unserem Lieferantenportal hinterlegt sind.

1.2 Ansprechpartner
Bei Anregungen oder Fragen schreiben Sie uns gern an: LMPQ@deutschebahn.com

1.3 Warum ist eine Eignungspriifung erforderlich und was beinhaltet diese?

Das Vergaberecht verlangt, dass Auftrage an fachkundige, leistungsfahige sowie zuverlassige
Unternehmen vergeben werden. Diese Prifung wird auch Eignungsprifung genannt und ist in
jeder Vergabe oder vergabeunabhangig im Rahmen eines Praqualifikationsverfahrens
durchzufiihren.

Im Praqualifikationsverfahrens wird daher die Fachkunde und Leistungsfahigkeit von
Unternehmen sowie das Nicht-Vorliegen von Ausschlussgriinden gepruift.

1.4 Fiir welche Kategorie/Warengruppen existiert ein Praqualifikationsverfahren
Eine detaillierte Ubersicht finden Sie in dieser Datei.

PQ Gewerke bzw.
Warengruppen

1.5 Wie lange ist eine Praqualifikation giiltig?

Eine Praqualifikation (PQ) wird zunachst fiir eine Laufzeit von 4 Jahren erteilt. Die PQ muss
aber zwingend 2 Jahre nach Erteilung durch einen Antrag erneuert bzw. verlangert werden,
sonst erlischt diese.

1.6 Welche Kosten kommen auf mich zu?

Die Kosten richten sich nach der Komplexitat der jeweiligen PQ-Kategorie und liegen Netto
zwischen 684€- 980€ fur die Erstpriifung bzw. Ersterteilung einer PQ und bei 450€ fir die
Verlangerung bzw. Fortschreibung einer PQ.

Detaillierte Informationen hierzu finden Sie in unseren Verfahrensregeln unter Punkt 5
,Entgelte fir das Praqualifikationsverfahren®

1.7 Welche Kosten entstehen, wenn ich mehrere PQ-Kategorien beantrage?

Die Entgelte werden pro PQ-Kategorie berechnet. Werden mehrere beantragt, ergeben sich die
Gesamtkosten aus der Summe aus den einzelnen PQ-Kategorien.

1.8 Wie erfolgt die Bezahlung?

Nach Freigabe des PQ-Antrages und Versendung des Fragebogens erhalten Sie von uns eine
Rechnung per E-Mail. Werden mehrere Antrage parallel im selben Zeitraum gestellt, erhalten
Sie eine gesamthafte Rechnung.

1.9 Wie kann ich eine Praqualifikation beantragen?

Um eine Praqualifikation zu beantragen, miissen Sie sich zuerst in unserem
Lieferantenmanagement System SMaRT (ber folgenden Link anmelden bzw. registrieren:

https://smart.noncd.db.de/prod/Startup/Index/



https://lieferanten.deutschebahn.com/resource/blob/9990582/a591d89b6471546c1160730646d921f8/Verfahrensregeln-zum-Praequalifikationssystem-der-Beschaffung-Infrastruktur-2023--data.pdf
https://lieferanten.deutschebahn.com/lieferanten/Lieferant-werden/Praequalifikation/Das-Fundament-einer-sicheren-Zusammenarbeit-8121516
mailto:LMPQ@deutschebahn.com
https://lieferanten.deutschebahn.com/resource/blob/9990582/a591d89b6471546c1160730646d921f8/Verfahrensregeln-zum-Praequalifikationssystem-der-Beschaffung-Infrastruktur-2023--data.pdf
https://smart.noncd.db.de/prod/Startup/Index/

Bitte hinterlegen Sie lhre Firmendaten im SMaRT-System so detailliert wie moglich.
Um stets zu wissen, an wen wir uns wenden kénnen, ist die Pflege der Namen und
Kontaktdaten der Ansprechpartner besonders wichtig.

Im Anschluss wahlen Sie die gewlinschte PQ-Kategorie/Warengruppen aus und starten den
Praqualifikationsvorgang. Eine detaillierte Anleitung finden Sie hier:

SMaRT User
Guide.pdf

1.10 Wie geht es nach der Registrierung und Beantragung der PQ weiter?

Nach Sichtung des Antrages durch das Praqualifikationsteam wird der PQ-Vorgang gestartet
und Sie erhalten per E-Mail einen Link zu den entsprechenden Fragebdgen.

Unter Umstanden kann dies einige Tage in Anspruch nehmen. Sollten Sie nichts von uns héren,
kann dies z.B. an einer fehlerhaft hinterlegten E-Mailadresse liegen oder andere Ursachen
haben. Nehmen Sie fiir diesen Fall gern Kontakt (iber unseren Gruppenbriefkasten
LMPQ@deutschebahn.com zu uns auf.

1.11 Was mache ich, wenn ich mich nicht registrieren oder einloggen kann?

Sollten Sie dennoch Fragen oder Anliegen rund um das System SMaRT haben, stehen lhnen
die Kollegen von unter smart.support@deutschebahn.com gern zur Verfigung.

Bei inhaltlichen und fachlichen Fragen zur PQ nutzen Sie bitte LMPQ@deutschebahn.com.

1.12 Welche Informationen werden im PQ-Verfahren abgefragt?
Das PQ-Verfahren ist 2-stufig aufgebaut.

In der 1. Stufe werden Basisinformation zu lhrem Unternehmen abgefragt, wie z.B.:

chronologischer Handelsregisterauszug

Organigramm

Berufsgenossenschaft

CSR-Rating

Gesamtmitarbeiteranzahl [ Mitarbeiteranzahl in der beantragten Warengruppe
Nachweis Finanzdaten der letzten 3 Geschafts-/ Kalenderjahre

Nachweis bereits ausgefiihrter Leistungen in der PQ-Kategorie

allgemeine Fragen zur DB-Zusammenarbeit

Hier finden Sie Details zu den Inhalten der Fragebdgen bzw. Nachweisen der Stufe 1.

In der 2. Stufe bendtigen wir vor lhnen konkrete Referenzprojekte.
Hier konnen Sie sich vorab Uber die Formulare bzw. Referenzdokumente informieren.

Die Beantwortung der Fragebdgen und das Einreichen der Nachweise bzw.
Referenzdokumente erfolgt ausschlieRlich tiber das SMaRT-System.

1.13 Wohin kann ich mich wenden, wenn ich im Laufe der Bearbeitung Fragen habe?

Im jeweiligen PQ-Vorgang kénnen Sie direkt Giber die Kommentarfunktion gezielt lhre Fragen an
den entsprechenden PQ-Bearbeiter richten oder Sie schreiben eine E-Mail an
LMPQ@deutschebahn.com

1.14 Wie kann ich Anderungen zu meinem Unternehmen bekanntgeben?

Falls sich Anderungen zu lhrem Unternehmen ergeben, sind Sie gemaR 4.2 der
Verfahrensregeln verpflichtet diese schnellstméglich und unaufgefordert in Ihrem SMaRT-Profil
zu hinterlegen. Die Informationen werden dann intern zur Prifung an die entsprechenden
Stellen weitergeleitet. Gegebenenfalls konnen diese Stellen weitere Informationen und



mailto:LMPQ@deutschebahn.com
mailto:smart.support@deutschebahn.com
mailto:LMPQ@deutschebahn.com
https://lieferanten.deutschebahn.com/resource/blob/8511032/5ca1d5b994b7d79ae36746c5d124193f/Muster-Fragebogen-der-Stufe-1-des-PQ-Verfahrens-data.zip
https://lieferanten.deutschebahn.com/resource/blob/8511034/edb8c78b94a75fff8a4fdd8501951c60/Nachweis-Dokumente-der-Stufe-1-des-PQ-Verfahrens-nur-zur-Information--data.zip
https://lieferanten.deutschebahn.com/resource/blob/8511036/4a2aee7b03ef5211f305344f4c87db27/Referenzdokumente-zum-Upload-in-der-Stufe-2-des-PQ-Verfahrens-data.zip
mailto:LMPQ@deutschebahn.com
https://lieferanten.deutschebahn.com/resource/blob/9990582/a591d89b6471546c1160730646d921f8/Verfahrensregeln-zum-Praequalifikationssystem-der-Beschaffung-Infrastruktur-2023--data.pdf

Nachweise anfordern. Eine detaillierte Anleitung zur Pflege Ihrer Profildaten finden im SMaRT
User-Guide unter Pkt. 1.9 dieser FAQ.

1.15 Ich kann den Fragebogen nicht bearbeiten oder keine Dokumente hochladen?
Haben Sie einen Antrag gestellt, ist dieser zunachst im Status ,in Bearbeitung PQ-Team®. In
diesem Status konnen Sie noch keine Dokumente hochladen. Der Status wird erst nach
Priifung durch das PQ-Team in den Status ,in Bearbeitung LF“ (Lieferant) geandert. (s.h. Punkt
1.8 dieser FAQs)

Erst in diesem Status ,in Bearbeitung LF* ist die Bearbeitung des Vorganges bzw. das
Hochladen von Dokumenten moglich.

ACHTUNG: Nachdem Sie alle Fragen beantwortet und Dokumente hochgeladen haben,
betatigen Sie immer den ,Absende-Button®.

Vorgange, welche im Status ,Bearbeitung LF“ liegen, kénnen von unserer Seite nicht bearbeitet
werden.

1.16 Wie kann ich mich iiber den Bearbeitungsstand zu meinem Antrag erkundigen?
Sie haben mehrere Méglichkeiten sich tber den Bearbeitungsstand zu erkundigen:
0

PROZESS @ HILFE / ANLEITUNGEN / DOKUMENTE

Préaqualifizierung ;.a Bearbeiter + lieferant + intern

ORGANG cRANT o e Die freigebende & ]
VORGANGSNR. STATUS LIEFERAN HAUPTWARENGRUPPE ’ Person
128013 Neu & TESTLIEFERANT Bauleistungen fiir Kabel Deutsche Bahn AG
(0040077669)

@© Ubersicht & E-Mails @ - R —— +neu
GESTARTET VON GESTARTET AM I Keine Kommentare vorhanden

TV IT TV, 23.06.2023

A Zur weiteren Bearbeitung orientieren Sie sich bitte an den einzelnen Prozessschritten und am Status des Vorganges. @ Anhénge + neu

WARENGRUPPE STATUS ZUM START DES VORGANGS ~ PROZESSSCHRITTE STATUS Keine Anlagen

Kabelfiihrungssysteme incl. Tiefbau  kein status
21190100 -

Stufe 1 Fragebogen | | Stufe 2 Fragebogen | | Stufe 2 Referenzen Neu

1. Status (s.h. auch Pkt. 1.15)
2. Reiter Prozessschritt

3. Kommentarfunktion

1.17 Wie erfahre ich, dass mein PQ-Antrag entschieden wurde und was passiert dann?
Nach abschlieRender Prifung erhalten Sie von uns Gber das SMaRT-System eine E-Mail mit
dem Praqualifikationsergebnis.

Nach erfolgreicher Praqualifikation, erhalten Sie einen Praqualifikationsnachweis mit der/den
Praqualifizierten Warengruppe/n und zusatzlich wird lhr Unternehmen in das Verzeichnis der
Liste-praqualifizierte-Unternehmen aufgenommen. Dieses ist einsehbar unter: https://db.de/pq
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Fiir diese Warengruppen/Leistungen ist i.d.R. eine Priqualifikation fiir Teilnahmen an Vergaben
notwendig bzw. kann eine Praqualifikation gefordert werden

Oberbau, konventionell- Schotter

Oberbau Gleise Strecken I; HGV/ Schnellverkehr > 160 km/h

Oberbau Gleise Strecken I-S; S-Bahn 50 - 120 km/h

Oberbau Gleise Strecken Il; Mischverkehr 121 - 160 km/h

Oberbau Gleise Strecken Ill; Regionalverkehr 50 - 120 km/h

Oberbau Weichen Strecken I; HGV/ Schnellverkehr > 160 km/h

Oberbau Weichen Strecken I-S; S-Bahn 50 - 120 km/h

Oberbau Weichen Strecken Il; Mischverkehr 121 - 160 km/h

Oberbau Weichen Strecken Ill; Regionalverkehr 50 - 120 km/h

Oberbau Instandsetzung (IS) Gleise/Weichen

Allgemeiner Erd- und Tiefbau

Erdbauwerke

Erdbauwerke, Bauen unter Eisenbahnbetrieb

Bauleistungen fiir Kabel

Kabelfiihrungssysteme incl. Tiefbau

Kabelverlegung

Bauleistungen fir Kabel, Bauen unter Eisenbahnbetrieb

Spezialtiefbau

Griindungen Pfahle (Mikropfahle, Bohrpfihle, Rammpfahle...)

Grindungen Untergrundverbesserung

Grindungen Injektion (alle Diisenstrahlverf. zB. HDI-Saulen)

Stltzbauwerke

Verankerungen

Spezialtiefbau, Bauen unter Eisenbahnbetrieb

Konstruktiver Ingenieurbau

Stahlbetonbricken (incl. Rahmen, WIB, Verbundbriicken)

Spannbetonbriicken

Massive Stitzbauwerke

Eisenbahn- und StraBeniiberfiihrungen - Stahl

Konstruktiver Ingenieurbau, Bauen unter Eisenbahnbetrieb

Sicherungsleistungen

Sicherungsleistungen — Verzeichnis |

Sicherungsleistungen- Verzeichnis Il

Sicherungsleistungen - Verzeichnis Ill

Sicherungsleistungen - Verzeichnis IH

Planung bauliche Anlagen

Planung Ingenieurbauwerke (Eisenbahnbriicken)

Planung Ingenieurbauwerke (Personentiber- und -unterfiihrung)

Planung Verkehrsanlagen (Oberbau)

Planung Verkehrsanlagen (Bahnlbergénge)

Planung Verkehrsanlagen (Bahnsteige)

Bauiiberwachung

Bauliberwachung Bau, Bauliberwacher Bahn

Fachbautiberwacher Bahn Instands. Oberbau u. Bahnibergénge

Bautiberwachung bahntechnische Ausristung

Planung elektrotechnische Anlagen

Planung elektrische Energieanlagen

Planung elektrische Weichenheizanlagen

Planung Oberleitungsanlagen

Planung 15 kV Standard Oberleitungsanlagen

Planung LST

Planung und Priifleistungen LST

Oberleitungsanlagen

Oberleitungsanlage Errichtung 15 kV

Oberleitungsanlage Errichtung Stromschiene

Bahnstromleitungen Neu- und Umbau

Bahnstromleitung (Neuerrichtung, Umbau; Invest)






Weichenheizungen

Elektrische Weichenheizanlagen 50 Hz, NS

Elektrische Weichenheizanlagen 16,7 Hz, NS- MS

DC-S-Bahn-Stromanlagen

S-Bahn BIn Stromschiene 750 V

S-Bahn Hmb Stromschiene 1200 V

S-Bahn BIn Hmb Riickleiteranlagen 750 V / 1200 V — Kabelanlagen

S-Bahn BIn Hmb Fahrleitung Schalt-/Schutzeinrichtungen

S-Bahn BIn Hmb Kabeltiefbau

S-Bahn BIn Hmb 30 kV/25 kV Kabelanlagen

S-Bahn Bln Hmb Finalmontagen Gleichstromunterwerke/GW

S-Bahn BIn Hmb Finalmontagen Schalt-/Kuppelstellen

dezentrale PQen, die federfiihrend von den Teilsystem verantwortet werden

Digitale Stellwerke (Digitale Leit- und Sicherungstechnik)

1 Zentraleinheit DSTW

2a Gleisfeldkonzentrator

2b Feldelement Anschlusskasten

3a Teilsystem Lichtsignal

3b Teilsystem Weiche

3c Teilsystem Achszahler

9 MDM

X Blockanpassung

S| Systemintegration

ETCS Zugbeeinflussung, Strecke (Digitale Leit- und Sicherungstechnik)

ETCSL1LS

ETCS L2

Bahniibergangssicherungsanlagen (Leit- und Sicherungstechnik)

Neubau Bahniibergangssicherungsanlagen

Umbau Bahniibergangssicherungsanlagen

Elektronische Stellwerke (Leit- und Sicherungstechnik)

Neubau, Umbau und Teilerneuerung/Migration von Voll-ESTW, ESTW-R, ESZB

Neubau und Umbau von Fernsteuerungen

BZ-Anbindungen

Montage- u. LST-Begleitarbeiten an LST-AuBenanlagen (Leit- und Sicherungstechnik)

LST-Begleitarbeiten (Leit- und Sicherungstechnik)

Schaltanlagen

fabrikfertige Kompakttrafostationen

50-Hz Mittelspannungsschaltanlagen

Werksgefertigte Werke fiirS-Bahnenergie- versorgung

DC-Schaltanlage / DC-Schaltfelder

DC-Leistungsschalter

ErdungskurzschlieRer

15-kV/16,7-Hz metallgekapselte Schaltanlagen

110-kV-/16,7-Hz-Freiluft-Hybridmodule sowie Leistungsschalter

15-MVA- und 10-MVA / (13-MVA) 16,7-Hz-Einphasen-Bahnstromtransformator

110-kV-Freiluft-Drehtrennschalter

110-kV/16,7-Hz Kombi-, Strom- und Spannungswandler

Errichtung und Montage von 110-kV-/ 15-kV-Schaltanlagen 16,7 Hz

Oberleitungsprifeinrichtung

Erdschlussrichtungsortungsrelais - 16,7 Hz

Leitungsdistanzschutz - 16,7 Hz

Leitungsdifferentialschutz - 16,7 Hz

Sammelschienenschutz - 16,7 Hz

Fahrleitungsschutz - 16,7 Hz

Ubergeordneter Schutz - 16,7 Hz

Transformatorschutz - 16,7 Hz

UMZ-Schutz - 16,7 Hz

Fahrleitungsschutz - DC

Netzschutzgerate - 50 Hz

Ubergeordneter Schutz - DC

Stationsleittechnik fiir Bahnstromschaltanlagen, Gleichstromunterwerke und Erzeugeranlagen

Engineering- und Integrationsleistungen fir Stationsleittechnik

Ortssteuereinrichtungen / Fernwirkanlagen Oberleitung (OSE/FWA OLA)

Oberleitungsspannungsprifautomatik und Oberleitungserdungsautomatik (OLSP)







Einflihrung in das Lieferantenmanagementsystem der
Deutschen Bahn

Supplier Management and Rating Tool: "SMaRT"

Deutsche Bahn AG | Lieferantenmanagement SMaRT | Berlin | Februar 2021





DB

Willkommen zu SMaRT!

Die letzten Jahre haben gezeigt, dass sich sowohl das Marktumfeld als auch die Art und Weise, wie wir mit
unseren Lieferanten zusammenarbeiten, gedandert haben. Um auf die veranderten Bedingungen zu reagieren und
die Nachfrage nach einem neuen Weg oder einer neuen Zusammenarbeit zu befriedigen, werden wir SMaRT
(,,Supplier Management and Rating Tool*) einfiihren.

Was sind die Vorteile von SMaRT?

SMaRT ist eine Online-Plattform, auf die nicht nur unsere DB-Mitarbeiter, sondern auch Sie als unsere Lieferanten Zugriff haben. Die
Zusammenarbeit auf einer Plattform erhéht die Transparenz innerhalb unserer Beschaffung und verbessert die Kommunikation zwischen
Ihnen und unseren Einkaufseinheiten.

Im Detail bedeutet dies fiir Sie:
» Login fur Lieferanten:
- Pflegen und aktualisieren Sie Ihr eigenes Unternehmensprofil und lhre Kontakte, um die Deutsche Bahn AG iiber Anderungen auf
dem Laufenden zu halten.
Laden Sie lhre Dokumente selbst hoch, sobald eine neue Version verfligbar ist, um lhr Unternehmen der Deutschen Bahn AG
bestmoglich vorzustellen.
Kommunizieren Sie mit Inrem DB-Ansprechpartner iber diese Plattform Gber lhr Produktportfolio, Unternehmensnachrichten,
Innovationsideen usw.
Arbeiten Sie gemeinsam mit der Deutschen Bahn AG an Aufgaben und VerbesserungsmalRnahmen.
Die Plattform wird in den Sprachen Deutsch und Englisch angeboten, die jeder Benutzer selbst einstellen kann.

Mehr Transparenz und mehr Zusammenarbeit auf einer Plattform.

Deutsche Bahn AG | Lieferantenmanagement SMaRT | Berlin | Januar 2021





SMaRT Startseite

Auf lhrer Startseite sehen Sie alle fiir Sie relevanten Informationen und lhre derzeitigen Aufgaben.

1.

Auf der linken Seite werden Ihnen alle Fragebégen, Malinahmen, Praqualifikationen und Bewertungen
(soweit vorhanden) angezeigt. Die einzelnen Bereiche werden lhnen nur eingeblendet wenn auch
Inhalte vorhanden sind. Jeder einzelne Bereich lasst sich sowohl ein- als auch zuklappen mit Klick auf:

-

Die rechte Seite dient Ihnen als Information. Hierbei kdnnen lhnen Informationsmaterialien und
verschiedene Nachrichten und Ankiindigungen eingeblendet werden. Zusatzlich kénnen Sie lhre
Warengruppen und den dazugehorigen Status jederzeit einsehen.

Oben links finden Sie die Menlileiste in der Sie lhr Profil bearbeiten, neue Benutzer hinzufligen,
Dokumente einsehen oder hochladen und lhre Stammdaten bearbeiten konnen. Die Menlileiste
konnen Sie mit Klick auf das folgende Symbol 6ffnen:

Oben rechts haben Sie die Moglichkeit lhre personlichen Benutzereinstellungen anzupassen und
zusatzlich kénnen Sie ein Feedback an das Team Lieferantenmanagement einreichen. Wenn Sie
mehreren Lieferanten zugewiesen sind kdnnen Sie zwischen diesen jederzeit wechseln.

OA;

Deutsche Bahn AG | Lieferantenmanagement SMaRT | Berlin | Januar 2021





SMaRT - lhre personliche Startseite

TESTLIEFERANT - STARTSEITE

Ihre Stammdaten wurden aktualisiert und warten auf Freigabe.

Alle noch nicht freigegebenen Stammdatenanpassungen werden mit einem gelben Hintergrund gekennzeichnet. Sie kénnen die Daten jederzeit anpassen und wieder einreichen

Q Selbstbewertungen zum Ausfiillen

Aktive MaBBnahmen

Pragualifikation

Klicken Sie hier , um weitere Informationen zur Praqualifizierung der Deutschen Bahn zu erhalten.

VORGANGSNR. 'Y | WARENGRUPPEN

140319 99999 Testwarenrguppe 5
A 99999992 Testwarengruppe 8 2
10576 Weichenheizungen-Errichtung
130286
10578 Weichenheizungen-Errichtung
99989 Testwarenrguppe §
130281 5
[x] Testwarengruppe 8 6
41208 Ingenieurlei
120271 . )
41206010 Ingenieurleistungen Schienenfahrzeuge
104A03 Hebebocke, Hubstraken
120270
104A03 Hebebocke, Hubstraken
21180 Larmschutz (Schallschutz)
120269
21180500 sonstige Larmschutzmaftnahmen
120268 21180 Larmschutz (Schallschutz)
4 21180300 Larmschutz aus Gabionen
417F03 Anmietung Lokomotiven
120258
417F03 Anmigtung Lokomotiven
41801 Softwareentwickiung
120232

41801001 Softwareentwickiung

Q Abgeschlossene Bewertungen

.v
=D G0

Praqualifikation starten n v

Y STATUS Y

Neu

Abgebrochen

In Bearbeitung
LF

Abgeschlossen
Abgeschlossen
Abgebrochen

Angeschlossen

Abgeschlossen

In Bearbeitung
PQ Team

Eintrage 1-9von 9

B‘

Informationen

NEUE LIEFERANTENHOMEPAGE

Die Lieferantenhomepage wurde tberarbeitet

& Anleitung neus Benutzeroberfiache. pdf

B Informationsdokumente

E4 Ihre Nachrichten

& Role

ROLLE
LIEFERANT

GESCHAFTSBEREICH

Deutsche Bahn AG

@ Status der Warengruppen

99999765 _MarekJ

Erdungs- und Sanierungsarbeiten fur Cberleitungsanlagen
Ingenieurleistungen Schienenfahrzeuge
Oberleitungsanlagen Instandhaltung

Planung Technische Gebaudeausristung
Schienenbearbeitung Gleise

Testwarenrguppe 5

Weitere WGR und Details anzeigen / bearbeiten
DB Warengruppen anzeigen

Wn v

il alle loschen v

L 00

VERHALTNIS

Praqualifiziert
Praqualifiziert
Praqualifiziert
Eignung festgestellt
Eignung abgelaufen
Eignung abgelaufen

Praqualifiziert
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Profildaten einsehen und pflegen

Sie kdnnen lhre Unternehmensstammdaten selbst jederzeit pflegen und aktuell halten.

« Zum Beispiel konnen Sie die Adresse, rechtliche Informationen, Mitarbeiterzahl, Umsatzdaten
usw. lhrer Firma andern.

« Des Weiteren konnen Sie Beschreibungen zu lhrem Unternehmen hinzufiigen.

- Sobald Sie vom Einkauf der Deutschen Bahn AG als geeigneter Lieferant Gberprift wurden, kbnnen
Sie lhren Warengruppenstatus auf der rechten Seite lhrer Startseite jederzeit einsehen.

- Wenn Sie weitere Warengruppen nach lhrer Selbstregistrierung auswahlen mochten, missen Sie in
dem rechten Bereich auf lhrer Startseite bei lhren Warengruppen auf “Weitere WGR und Details
anzeigen [ bearbeiten” klicken. Dort konnen Sie beliebig weitere Warengruppen mit Klick auf “NEU”
auswahlen.

- Im Bereich lhrer Warengruppen kénnen Sie die aktuellen Warengruppen der Deutschen Bahn
einsehen. Den Warengruppenbaum erreichen Sie mit Klick auf “DB Warengruppen anzeigen”.

@ ZU IHRER INFORMATION
-Eignung festgestellt bedeutet:

Ein Mitarbeiter der Deutschen Bahn AG hat sich lhre Firma basierend auf den von lhnen zur Verfligung gestellten Unterlagen angesehen und lhre
Firma - je Warengruppe - den Mindestanforderungen entsprechend als geeignet gekennzeichnet. Durch eine erfolgreiche Lieferantenregistrierung und
- qualifizierung haben Lieferanten grundsatzlich keinen Rechtsanspruch auf Berlicksichtigung im Rahmen von Vergaben oder Bieterverfahren.
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Pflege der Unternehmensdaten (1 / 2)

Schritt 1: Klicken Sie oben links auf das nachfolgende Symbol um die Meniileiste zu 6ffnen:

Schritt 2: Innerhalb der Meniileiste wahlen Sie den Punkt ,PROFIL* und wahlen Sie ,Stammdaten
aktualisieren® aus.

Profil

PROFIL
© Profil zeigen
= Dokumente

STAMMDATEN
; Ansprechpartner
= Stammdaten aktualisieren

+ Antrag: Neuen verkniipften Lieferanten erstellen

Schritt 3: Nun 6ffnet sich eine Ubersicht mit lhren hinterlegten Stammdaten. Hier kénnen Sie lhre
Stammdaten aktualisieren bzw. erginzen. Tragen Sie hierzu einfach die gewiinschte Anderung in
das betreffende Stammdatenfeld ein. Wenn bereits Anderungen eingereicht haben werden lhnen
diese im oberen Bereich eingeblendet.
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[DB

Pflege der Unternehmensdaten (2 [ 2)

Schritt 4: Klicken Sie anschlieend auf ,Speichern® auf der linken unteren Seite des Bildschirms

Information:

— Die nachfolgenden Felder benétigen im Anschluss eine Freigabe unseres
Stammdatenmanagement-Teams. Bitte vergewissern Sie sich, dass ihr aktueller Geschaftsbrief
die zu dndernden Daten nachweist. Ohne diesen Nachweis kann die Anderung nicht
nachgepflegt werden.

= Name
=  Stadt
= Land

= DUNS Nummer
= Rechtform

= PLZ
= Region
= Stralde

=  Steuernummer
= Handelsregister ID
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Weitere Lieferantenprofile erstellen

- Wenn Sie bereits Zugriff auf ein Lieferantenprofil in SMaRT haben kénnen Sie weitere zusatzliche
Lieferanten erstellen. Diese Moglichkeit finden Sie in der Meniileiste unter ,PROFIL® und ,Antrag:
Neuen verkniipften Lieferanten erstellen®.

[} TESTUMGEBUNG

Profil

PROFIL
© Profil zeigen
&= Dokumente

STAMMDATEN
; Ansprechpartner

== Stammdaten aktualisieren

=+ Antrag: Neuen verkniipften Lieferanten erstellen

- Hierbei kdnnen Sie verschiedene Verknipfungsmaoglichkeiten auswahlen. Sie kénnen ein
Tochterunternehmen, ein Unternehmen welches lhr Unternehmen beliefert oder ein
Hauptunternehmen anlegen. Nachdem Sie den Antrag eingereicht haben wird dieser von dem
Stammdatenmanagement-Team der Deutschen Bahn gepruft. Nach erfolgreicher Priifung und
Freischaltung erhalten Sie eine E-Mail und kdnnen zwischen den verschiedenen Lieferantenprofilen
uber das Dropdown im oberen rechten Bereich wechseln.

5
O]
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Hochladen von Dokumenten und Zertifikaten (1 / 2)

Um lhre Dokumente zu verwalten oder neue Dokumente hochladen zu konnen missen Sie die
Meniileiste 6ffnen. Wahlen Sie den Menupunkt ,PROFIL* und wahlen Sie ,,Dokumente” aus.

Profil

PROFIL
0 Pprofil 7einen

= Dokumente

STAMMDATEN
& Ansprechpartner
= Stammdaten aktualisieren

=+ Antrag: Neuen verknupften Lieferanten erstellen

Dort kdnnen Sie Dokumente, die Sie der Deutschen Bahn anzeigen lassen wollen, wie z.B.
Zertifikate, CSR Reporte usw. hochladen. Neue Dokumente fiigen Sie mit Klick auf ,ANLEGEN"

hinzu. Je nach Dateityp steht Ihnen eine Vorschau lhrer bereits hochgeladenen Dokumente zur
Verfiigung

Dokumenten kann ein Ablaufdatum zugewiesen und Erinnerungen hinzugefiigt werden, sodass Sie
oder Kollegen Ihrer Wahl einige Zeit vor oder nach dem Ablaufdatum eine Email erhalten.

Dokumente kénnen lediglich 24 Stunden nach dem ersten Hochladen geléscht werden.
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Hochladen von Dokumenten und Zertifikaten (2 [ 2)

Wenn Sie ein Dokument hochladen méchten folgen Sie die nachsten Schritte:
Schritt 1: Klicken Sie auf “ANLEGEN” im Reiter Dokumente.

Schritt 2: Wahlen Sie einen “Typ”, wahlen Sie lhr Dokument aus und fiigen einen Namen hinzu. Sie
konnen bei Bedarf auch eine Beschreibung hinzufiigen und den jeweiligen DB-Geschaftsbereich.

Schritt 3: Sie kénnen lhrem Dokument ein Giltigkeitsdatum versehen und bei Bedarf sich
automatisch an das Ablaufdatum per E-Mail erinnern lassen.

NEU

auswahlen v Bl|  31.12.2020 &
Erinnerungsschreiben + lieferant

30 s im Vorfeld

Schulung, SMaRT

SPEICHERN | ‘ ABBRECHEN

Keine Erinnerungen hinzugefiigt

Deutsche Bahn AG

SPEICHERN ABBRECHEN
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Praqualifizierung: Prozess starten

« Wenn Sie eine neue Praqualifizierung fir eine Warengruppe starten mochten, konnen Sie dies Uber
die Startseite tatigen. Klicken Sie dort auf “Praqualifizierung starten”.

lhre Stammdaten wurden aktualisiert und warten auf Freigabe. Informationen -

Alle noch nicht freigegebenen Stammdatenanpassungen werden mit einem gelben Hintergrund gekennzeichnet. Sie konnen die Daten jederzeit anpassen und wieder einreichen.

NEUE LIEFERANTENHOMEPAGE

Die Lieferantenhomepage wurde Uberarbeitet
Q, Selbstbewertungen zum Ausfiillen -

Aktive Maltnahmen & Export ll Q, alle anzeigen a -
Praqualifikation Praqualifikation starten a -

& Anleitung neue Benutzeroberflache pdf

B Informationsdokumente a -

E=A lhre Nachrichten W alle léschen m =
Klicken Sie hier , um weitere Informationen zur Praqualifizierung der Deutschen Bahn zu erhalten

VORGANGSNR Y WARENGRUPPEN Y STATUS b &

< 99999 Testwarenrguppe § & Rolle b
140319 Neu

99999992 Testwarengruppe 8 2
. 10578 Weichenheizungen-Errichtung ROLLE

130286 10576 Weichenheizungen-Errichtung Abgerochen | IEEERANT

* Im Anschluss kénnen Sie die von Ihnen gewtinschte Warengruppe auswahlen. Bestatigen Sie die
AGBs der Deutschen Bahn und setzen die Hakchen in den beiden Boxen.

* Fir einige Warengruppen kénnen fir die Praqulifizierung Gebuhren anfallen. Die Gebiihren werden
lhnen zentral eingeblendet.

« Klicken Sie auf ,,Praqualifizierung/ Requalifizierung starten® um den Prozess zu beginnen. Das
interne DB Team wird von den von |hnen gestarteten Vorgang informiert.
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Kommentarfunktion im Lieferantenprofil

« Einfacher und direkter Austausch von Informationen innerhalb lhres Lieferantenprofils. Kommentare
konnen sowohl von Lieferanten als auch der Deutschen Bahn hinzugefiigt werden (s.h. Bild).

« Schritt 1: Klicken Sie auf Ihrer Startseite im linken Bereich auf “Profil anzeigen”.
« Schritt 2: Klicken Sie auf den Reiter “Kommentare”.
« Schritt 3: Wahlen Sie das Feld ,,Thema hinzufligen® auf der rechten oberen Seite des Bildschirms aus.

- Kommentare zu aktiven Praqualifikationsantragen geben Sie bitte im jeweiligen Vorgang

an.
R
SCHULUNG - COMPANY PROFILE
PROFILE DETAILS COMMENTS NEWS DOCUMENTS

okumente in eVergabe hochgeladen. Konnen Sie uns sagen bis wann die Entscheidung fallen wird?
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Benutzermanagement

Innerhalb von SMaRT haben Sie die Méglichkeit weitere Lieferantenbenutzer hinzuzufiigen, zu
bearbeiten und zu léschen.

Zusatzlich kdnnen Sie Kolleginnen und Kollegen als Ansprechpartner fiir die Deutsche Bahn
hinterlegen. Hierbei stehen Ihnen verschiedene Arten wie bspw. ,Key-Account-Manager®,
~-Management®, ,Assistenz” etc. zur Verfiigung.

Die Benutzerverwaltung kann tiber den Menlpunkt ,Administration” in der Mendleiste erreicht werden.
Hierbei stehen Ihnen die Punkte ,Liste ansehen® und ,Neuer Benutzer” zur Verfligung.

[)]:] TESTUMGEBUNG

Administration

BENUTZERMANAGEMENT
Liste ansehen

:.*' Neuer Benutzer

ADMINISTRATION

Mit Hilfe des Menlpunktes ,Liste ansehen® kdnnen Sie alle Lieferantenkontakte, welche lhrem
Lieferantenprofil zugewiesen sind, einsehen. Sie haben die Moéglichkeit alle Benutzer zu bearbeiten.
Wenn Sie einen neuen Lieferantenbenutzer anlegen wollen wahlen Sie ,Neuer Benutzer®. Bei der
Erstellung eines neuen Benutzers haben Sie die Moglichkeit die Rechte des Benutzers einzugrenzen im
roten Bereich ,,Wichtige Mitteilung®. Wahlen Sie die zutreffende Option aus.
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Benutzermanagement - Kontaktpersonen

Um neue Kontaktpersonen hinzuzufiigen oder bestehende zu bearbeiten wahlen Sie in der Menlileiste
unter ,PROFIL" den Punkt ,Ansprechpartner®.

[]:] TESTUMGEBUNG

Profil

PROFIL
o Profil zeigen
&= Dokumente

) Ansprechpartner

= Slammdaien aKtualisieren

<+ Antrag- Neuen verknupften Lieferanten erstellen

In der Ubersicht der Ansprechpartner kdnnen Sie sowohl lhre Lieferantenansprechpartner als auch lhre
Ansprechpartner bei der Deutschen Bahn wie bspw. Warengruppenverantwortliche, Ansprechpartner fiir
den allgemeinen Einkauf etc. einsehen.

Sie kénnen einen neuen Lieferantenkontakt mit Klick auf ,Neuen Lieferantenkontakt anlegen®
hinzufligen. Hierbei kdnnen Sie bereits bestehende Lieferantenbenutzer auswahlen oder auch tber
diese Funktion einen neuen Lieferantenbenutzer anlegen. Diese Unterteilung wird tGber die
Auswahlpunkte ,Existierenden Ansprechpartner” oder ,Neuen Ansprechpartner” vorgenommen. Wenn
Sie Uber diese Funktion einen neuen Benutzer anlegen vergewissern Sie sich, dass die entsprechende
Hakchen fir den vollen Zugriff gesetzt ist.
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Support | Feedback

Innerhalb von SMaRT haben Sie jederzeit die Moglichkeit Feedback, Fragen oder technische Probleme

direkt dem Team Lieferantenmanagement zu melden. Klicken Sie hierfiir auf die Sprechblasen oben

rechts.

Testlieferant

al=Y9
Innerhalb des sich 6ffnenden Fensters konnen Sie
lhr Problem erlautern. Versuchen Sie hierbei so
viele Informationen wie moglich zu liefern damit das
Problem schnellstméglich identifiziert und behoben
werden kann. Sobald Sie auf ,Senden® klicken

erhalt das technische Team von SMaRT direkt eine
Informationsemail.

Bitte verwenden Sie die Feedback Funktion NICHT
far Fragen uber Ihren laufenden
Praqualifikationsprozess.

Verwenden Sie hierfiir die Kommentarfunktion
innerhalb des Praqualifikationsprozesses bzw.
nutzen Sie die E-Mail Adresse
LMPQ@deutschebahn.com
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FEEDBACK

Hiermit reichen Sie ein Feedback fur die derzeitige Seite "Neuen Lieferanten
anlegen” ein. Wenn Sie ein Feedback fur eine andere Seite einreichen wollen
offnen Sie diese Seite und klicken auf 2,

GESCHWINDIGKEIT ANBINDUNG VON

* * * Biro v

FUNKTIONALITAT

* Kk

KOMMENTAR

s

[ Dieses Feedback ist DRINGEND. Ich wirde gerne so schnell wie méglich
eine Rickmeldung erhalten.




mailto:LMPQ@deutschebahn.com
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