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Unser Industrie-Ersatzteilmanagement:
fiir weniger Stillstand und hohere Produktivitat

Jede Instandhaltung ist so gut wie das dazugehorige Ersatzteilmanagement. Die
Herausforderung besteht darin, die richtige Menge der benétigten Ersatzteile
zur richtigen Zeit am richtigen Ort und unter Beachtung der wirtschaftlichen
Aspekte zur Verfiigung zu stellen. Das ist eine unserer Kernaufgaben und wird
erfolgreich bei unseren Kunden gemanagt. Ganz im Sinne unsetres Leistungs-

versprechens: Mehr.Wert.Schaffen.

Was wit fiir Sie tun kénnen.

Mit unserer Expertise im Ersatzteilmanagement

kénnen wir Ihre Stillstandszeiten verringern und

Ihre Produktivitat erh6hen. Dabei steht die Wirt-

schaftlichkeit der Gesamtleistung im Vordergrund.

Unser Leistungsportfolio bietet Ihnen:

I Bedarfsermittlung

I Beschaffung

I Lagerung und Bestandsfiihrung

I Disposition

der erforderlichen Ersatzteile fiir Ihre Produktions-

anlagen und Gebaudetechnik. So werden die ver-

traglich vereinbarten Verfligbarkeiten der techni-

schen Anlagen gewahrleistet. Vorteilhafte Effekte

fir Ihre Produktivitat:

I nachhaltige Optimierung von Ersatzteilbestanden
ohne Versorgungsliicken und Uberbestinden

I Sicherstellung der erforderlichen Verfiigbarkeit

I Erstellung und Umsetzung intelligenter Lager-
und Logistikkonzepte

I Ansatzpunkte fir weitere Optimierungen, z.B. bei
Modernisierung oder Zustandsiiberwachung

Warum Sie auf unsere Qualitit zdhlen konnen.
Wir sorgen fiir ein schlankes und effizientes Ersatz-
teilmanagement. Basis hierfiir sind die Kenntnisse
unserer Mitarbeiter vor Ort und der Daten-Pool im
Technikcenter Industriedienstleistungen. Dort sind
Ausfallzeiten und VerschleiR der Anlagen bekannt.
Dadurch ist es mdglich, fiir jede Anlage rechtzeitig die
betroffenen Ersatzteile zu bestellen, so dass sie bei
einem notigen Austausch vorhanden sind. Damit re-
duziert sich der Lagerbestandswert, die durchschnitt-
liche Lagerverweildauer sowie die damit verbundene
Kapitalbindungsdauer. Unsere Qualitat mit Brief und
Siegel:

I gewerkespezifische Basisqualifikationen (z.B.
Brandschutz, Wirbelstrompriifverfahren, Ultra-
schalltechnik)

I Spezialwissen in Bereichen wie Schwingungsmess-
technik oder Thermografie

I zertifiziert nach DIN EN ISO 9001:2008 und DIN
EN ISO 14001:2004

I ipv@®-zertifiziert nach GEFMA 730



Unser gemeinsames Ziel:
mit der richtigen Ersatzteil-Methodik zu
wichtigen Effizienzzielen

Wie wir fiir Sie arbeiten.

Hinter unserem erfolgreichen Ersatzteilmanagement

steht die praxiserprobte Methodik der Zustandsorien-

tierten Instandhaltung. Sie wurde von Ingenieuren
aus dem Technikcenter und Basic Engineering ge-
meinsam mit dem Instandhaltungspersonal entwi-
ckelt. Nach einem standardisierten Vorgehen wird
der Zustand von produktions- und haustechnischen

Anlagen sowie Gebauden bewertet. Dabei werden

auch die durch den Ausfall der einzelnen Komponen-

ten entstehenden Risiken ermittelt. Auf dieser Basis
richten wir das gesamte Ersatzteilmanagement neu
aus - von der Beschaffung bis zur Bereitstellung am

Einsatzort. Die wichtigsten Erfolgsfaktoren:

I perfektes Zusammenspiel aller Prozessbheteiligten
(Bedarfstrager, Beschaffung, Controlling, Lieferan-
ten)

I optimale Teilekonfiguration

I Identifizierung geeigneter Alternativen und erfor-
derlicher Nachfolgetypen inshesondere bei Steue-
rungskomponenten

I Umsetzung intelligenter Lager- und Logistikkon-
zepte

Das Ergebnis: ein schlankes Ersatzteilmanagement,
das Redundanzen liber mehrere Standorte vermeidet
und einen moglichst geringen Lagerbestandswert er-
reicht.

Was Sie noch wissen sollten.

Als herstellerunabhdngiger Dienstleister ist absolute
Neutralitat fiir uns selbstverstandlich. Wir fiihlen uns
in allen Facetten unseres Spektrums ausschlielRlich
dem Interesse unserer Kunden verpflichtet. Hierzu
gehort auch, dass wir immer auf dem aktuellen Stand
der sich permanent entwickelnden technischen und
rechtlichen Anforderungen sind. Mehr Leistung durch
uns, Mehrwert fir Sie!
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