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Praambel

Die Vertragsparteien werden vertrauensvoll zusammenarbeiten. Im Rahmen ihrer Zusammenar-
beit werden sie den Besonderheiten bei der Benutzung der Eisenbahninfrastruktur Rechnung
tragen, um etwaige negative Auswirkungen auf das Eisenbahnsystem soweit wie moglich zu

vermeiden.
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Infrastrukturnutzungsbedingungen
Personenbahnhofe

Allgemeiner Teil

Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir die Nutzung der Infrastruktur von Personenbahnhéfen der DB Station&Service AG



1 Geltungsbereich

1.1 Die Infrastrukturnutzungsbedingungen fiir Personenbahnhéfe (im Folgenden: INBP) regeln -
in einem Allgemeinen Teil (im Folgenden: AT) und in einem Besonderen Teil (im Folgenden: BT)
- Rechte und Pflichten im Verhaltnis zwischen

I den Zugangsberechtigten i.S.d. § 1 Abs. 12 ERegG (im Folgenden: Zugangsberechtigte oder ZB)
einschlieBlich etwaiger, nach § 22 ERegG eingetretener Eisenbahnverkehrsunternehmen (im
Folgenden: einbezogene EVU)

I und der DB Station&Service AG

hinsichtlich des Zugangs zu den von der DB Station&Service AG im Geltungsbereich des Eisen-
bahnregulierungsgesetzes (ERegG) betriebenen Serviceeinrichtungen und deren Benutzung.

Unter Zugang im Sinne der INBP ist der Abschluss eines Stationsnutzungsvertrages (im Folgen-
den auch: SNV) mit dem Zugangsberechtigten und/oder dem einbezogenen EVU zu verstehen.

1.2 Die INBP gelten ab dem 01.04.2019. Sie sind unbefristet gliltig.

2 Pflichten, die bis zum Abschluss eines Stationsnutzungsvertra-
ges zu beachten sind (Aligemeine Zugangsvoraussetzungen)

Die Abgabe eines Angebots zum Abschluss eines SNV nach MaRgabe der gesetzlichen Bestim-
mungen sowie der INBP setzt voraus, dass der Zugangsberechtigte folgenden Pflichten (im Fol-
genden: Zugangsvoraussetzungen) nachgekommen ist:

a) Der Zugangsberechtigte muss einen Antrag auf Abgabe eines Angebotes (im Folgenden: An-
meldung) nach MaRgabe der Bestimmungen der INBP-BT gestellt haben.

b) In den Fallen des § 1 Abs. 12 Nr. 1 2. Alternative und Nr. 2 a) und c) ERegG zeigt der Zu-
gangsberechtigte der DB Station&Service AG bei der Anmeldung an, ob, zu welchem Zeitpunkt
und in welchem Umfang EVU einbezogen werden und an wen das Angebot zum Abschluss eines
SNV (im Folgenden: das Angebot) zu richten ist.

c) Zum Zeitpunkt der Anmeldung muss der Zugangsberechtigte bzw. das benannte EVU tiber
alle erforderlichen Genehmigungen und Bescheinigungen fiir die Aufnahme und Durchfiihrung
des offentlichen Eisenbahnbetriebes in Deutschland auf der Eisenbahninfrastruktur verfligen, auf
die sich die Anmeldung bezieht.

Die DB Station&Service AG geht bei der Anmeldung von Zughalten davon aus, dass der Zu-
gangsberechtigte bzw. das benannte EVU Uber alle erforderlichen Genehmigungen und Beschei-
nigungen fiir die Aufnahme und Durchfiihrung des 6ffentlichen Eisenbahnbetriebes in Deutsch-
land auf der Eisenbahninfrastruktur verfligt, auf die sich die Anmeldung bezieht. Auf Verlangen
der DB Station&Service AG hat der Zugangsberechtigte bzw. das benannte EVU diese Geneh-
migungen und Bescheinigungen vorzulegen.

Im Falle des § 22 ERegG (Eintritt eines Drittunternehmens) hat das Eisenbahnverkehrsunter-
nehmen, das den Eintritt eines Drittunternehmens verlangt, der DB Station&Service AG nachzu-
weisen, dass das Drittunternehmen den gesetzlichen Anforderungen des § 22 ERegG, insbeson-
dere den Sicherheitsanforderungen genugt.

d) Vorstehende lit. c) gilt in Bezug auf Zugangsberechtigte nach § 1 Abs. 12 Nr. 2 ERegG zum

Zeitpunkt der Benennung des einbezogenen EVU (s. vorstehende lit. b); bei einbezogenen EVU
nach § 22 ERegG zum Zeitpunkt der Erklarung des Verlangens.
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e) Sofern sich bei dem Zugangsberechtigten, dem einbezogenen EVU nach § 1 Abs. 12 Nr. 2
ERegG oder Drittunternehmen nach § 22 ERegG Anderungen hinsichtlich der erforderlichen Ge-
nehmigungen und Bescheinigungen nach vorstehender lit. c) ergeben, ist er verpflichtet, dies der
DB Station&Service AG unverziiglich mitzuteilen.

f) Alle Erklarungen des Zugangsberechtigten in Zusammenhang mit dem Abschluss und der
Durchfiihrung des SNV miissen in deutscher Sprache erfolgen.

3 Zustandekommen des Stationsnutzungsvertrages

Der SNV kommt durch die Annahme des von der DB Station&Service AG unterbreiteten Ange-
bots zustande. Die Annahme kann in schriftlicher Form oder im elektronischen Geschaftsverkehr
Uber das Stationsportal gemaR Ziffer 2 INBP-BT erfolgen, es sei denn, die INBP enthalten hierzu
besondere Bestimmungen.

Der SNV kommt spatestens mit der Inanspruchnahme der Leistung zustande.

4 Rechte und Pflichten nach Abschluss des Stationsnutzungs-
vertrages

4.1 Mit Abschluss des SNV verpflichtet sich die DB Station&Service AG, die Benutzung der von
ihr betriebenen Serviceeinrichtungen nach MaRgabe des SNV sowie der INBP zu gewahren. Der
Zugangsberechtigte ist verpflichtet, das nach MalRgabe des SNV und der INBP vereinbarte Infra-
strukturnutzungsentgelt zu entrichten.

4.2 Die DB Station&Service AG und der Zugangsberechtigte benennen einander im SNV eine
oder mehrere Person(en) bzw. Stelle(n), die befugt sind, binnen kiirzester Zeit fiir sie verbindli-
che, betriebliche Entscheidungen zu treffen.

4.3 Die Benutzung der von DB Station&Service AG betriebenen Serviceeinrichtungen setzt -
neben den Regelungen der vorstehenden Ziffer 2 - Folgendes voraus:

a) Der Zugangsberechtigte muss nach Maligabe eines SNV und der INBP zur Benutzung berech-
tigt sein.

b) Der Zugangsberechtigte muss vor erstmaliger Aufnahme des Verkehrs gegeniiber der DB Sta-
tion&Service AG nachweisen, dass er eine - den Anforderungen der §§ 14 bis 14 d AEG in ihrer
jeweils geltenden Fassung entsprechende - Haftpflichtversicherung zur Deckung aller Anspriiche
abgeschlossen hat, die sich - gleich aus welchem Rechtsgrund - ergeben konnen. Anderungen
zum bestehenden Versicherungsvertrag zeigt er der DB Station&Service AG unverziiglich an.

c) Der Zugangsberechtigte ist fiir die Sicherheit seines Betriebs verantwortlich. Dies beinhaltet
u.a. Folgendes:

I Der Zugangsberechtigte ist verpflichtet, den fiir die Benutzung der von der DB Station&Ser-
vice AG betriebenen Serviceeinrichtung geltenden Stand der Technik zu beachten. Der
Stand der Technik ergibt sich u.a. aus dem betrieblich-technischen Regelwerk in der je-
weils giiltigen Fassung. Das betrieblich-technische Regelwerk wird kostenfrei im Internet un-
ter www.dbnetze.com/regelwerke zur Verfligung gestellt.
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Gedruckte Exemplare des betrieblich-technischen Regelwerks sind erhaltlich bei:
DB Kommunikationstechnik GmbH,
Medien- und Kommunikationsdienste - Logistikcenter- Kundenservice,
Kriegsstralle 136, 76133 Karlsruhe,
Telefon: +49 (0) 721 938 5965, Fax: +49 (0) 721 938 5509,
E-Mail: dzd-bestellservice@deutschebahn.com.

Informationen liber aktuelle Bezugspreise gedruckter Exemplare sind bei der DB Kommunika-
tionstechnik GmbH erhaltlich.

I Der Zugangsberechtigte steht dafiir ein, dass die von ihm eingesetzten Personen (ein-
schlieRlich Mitarbeiter Dritter) (iber die erforderlichen Qualifikationen und Kenntnisse (ein-
schlieRlich ggf. erforderlicher Orts- und Streckenkenntnisse) verfiigen und dass diese Quali-
fikationen und Kenntnisse - auch im Rahmen von Forthildungen - wahrend der Dauer des
SNV auf- recht erhalten werden. Soweit es sich bei den eingesetzten Personen um Betriebs-
beamte im Sinne des § 47 EBO handelt, miissen diese die Anforderungen der EBO effiillen
und die deutsche Sprache in Wort und Schrift beherrschen.

5 Zahlung derInfrastrukturnutzungsentgelte

5.1 Vom Zugangsberechtigten nach MaRRgabe der Bestimmungen des SNV sowie der INBP zu
leistende Entgelte sind in Euro zu leisten und werden zuziglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in
der jeweils giiltigen Hoheberechnet.

5.2 Zahlungen sind auf ein von der DB Station&Service AG zu bestimmendes Konto auf Kosten
des Zugangsberechtigten zu tiberweisen. Im Verwendungszweck ist - sofern vorhanden - neben
der jeweiligen Rechnungsnummer die dem Zugangsberechtigten bei Abschluss des SNV mitge-
teilte Debitorennummeranzugeben.

5.3 Forderungen der DB Station&Service AG werden mit Zugang der Rechnung fallig und sind
innerhalb von 14 Kalendertagen nach Zugang der Rechnung zu begleichen. Die Rechnungsstel-
lung erfolgt im Nachhinein. Die Erhebung von Abschlagszahlungen gemal? Ziffer 5.7 der INBP-BT
bleibt davon unberiihrt. Fiir die Einhaltung der Frist ist der Zahlungseingang auf dem in vorste-
hender Ziffer 5.2 genannten Konto mafRgeblich.

5.4 Einwendungen des Zugangsberechtigten gegen die in Rechnung gestellten Entgelte sind bin-
nen sechs Wochen nach Zugang der Rechnung der DB Station&Service AG schriftlich anzuzei-
gen. Werden Einwendungen nicht rechtzeitig angezeigt, gilt die Rechnung als genehmigt; die DB
Station&Service AG wird darauf in der Rechnung besonders hinweisen. Gesetzliche Anspriiche
des Zugangsberechtigten bei begriindeten Einwendungen nach Fristablauf bleiben unberiihrt.

6 Sicherheitsleistung

6.1 Zugangsberechtigte - mit Ausnahme der in § 1 Abs. 12 Nr. 2 a) und c) ERegG genannten -
haben der DB Station&Service AG eine angemessene Sicherheitsleistung zu stellen, wenn Zwei-
fel an der Zahlungsfahigkeit des Zugangsberechtigten bestehen. Zweifel an der Zahlungsfahig-
keit des Zugangsberechtigten bestehen:
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a) wenn ein Zugangsberechtigter einen Monat lang auf fallige Forderungen tiberhaupt nicht zahlt,

b) bei Zahlungsriickstanden in Hohe eines in den vergangenen drei Monaten durchschnittlich zu
entrichtenden Monatsentgeltes,

c) bei Vorliegen einer negativen Bonitatsauskunft eines zugelassenen Unternehmens fiir Wirt-
schaftspriifung und Inkasso, aus der folgt, dass es dem Zugangsberechtigten an der ausreichen-
den Kreditwiirdigkeit im Verhaltnis zur angemeldeten Leistung fehilt,

d) bei Stellung eines Antrags auf Er6ffnung des Insolvenzverfahrens liber das Vermoégen des
Zugangsberechtigten oder

e) bei Vorliegen anderer Umstande, die eine schlechte Bonitdt des Zugangsberechtigten nahe
legen, wie Beantragung von Prozesskostenhilfe, erklarte Zahlungsunwilligkeit (liegt nicht vor,
wenn eine Forderung der DB Station&Service AG bestritten und daher unter Vorbehalt gezahlt
wird), fehlendes Vorhandensein einer ladungsfahigen Anschrift oder dauerhaft (langer als zwei
Wochen) fehlende Erreichbarkeit unter einer solchen angegebenen Anschrift.

6.2 Angemessen ist eine im Voraus zu erbringende Sicherheitsleistung in H6he von einem Mo-
natsentgelt. Die H6he der Sicherheitsleistung berechnet sich im Regelverkehr aus dem fiir die
kommenden drei Monate durchschnittlich zu entrichtenden Monatsentgelt. Fiir Halte im Gelegen-
heitsverkehr ist eine Sicherheit in Hohe des Stationsnutzungsentgelts fiir die angemeldeten Halte
zu leisten.

6.3 Die Sicherheit kann gestellt werden durch tibliche Sicherungsmittel, insbesondere durch un-
widerrufliche, unbefristete, selbstschuldnerische Biirgschaft eines in der Europaischen Union an-
sassigen Kreditinstituts mit einer Bilanzsumme von mindestens 1 Milliarde Euro. Die Sicherheit
kann auch gestellt werden durch eine Konzernbiirgschaft nach MalRgabe des ersten Satzes, so-
weit keine Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des biirgenden Konzerns nach Ziffer 6.1 lit. a) bis e)
bestehen.

6.4 Kommt der Zugangsberechtigte einem nach Ziffer 6.1 berechtigten schriftlichen Verlangen
nach Sicherheitsleistung nicht innerhalb von zehn Kalendertagen nach, ist die DB Station&Ser-
vice AG ohne weitere Anklindigung zur Leistungsverweigerung berechtigt, bis die Sicherheitsleis-
tung erbracht ist. Abweichend davon hat der Zugangsberechtigte fiir Halte im Gelegenheitsver-
kehr die Sicherheit innerhalb von fiinf Bankarbeitstagen nach Zugang einer entsprechenden Auf-
forderung zu leisten. Im Falle einer Nutzung vor Ablauf der fiinf Bankarbeitstage ist die Sicherheit
spatestens zum Zeitpunkt der Nutzung zu leisten.

6.5 Der Zugangsberechtigte kann die Sicherheitsleistung durch monatliche Vorauszahlung ab-
wenden. Vorauszahlungen werden immer in Hohe des voraussichtlichen Entgelts in einem Monat
geleistet. Fur die Ermittlung der Hohe des voraussichtlichen Entgelts in einem Monat gilt Ziffer 6.2
entsprechend. Firr Halte im Gelegenheitsverkehr ist die Vorauszahlung in Hohe des Stationsnut-
zungsentgelts fiir die angemeldeten Halte zu leisten. Vorauszahlungen sind mindestens flinf
Bankarbeitstage vor Falligkeit der jeweiligen Gegenleistung zu erbringen und werden bei der
nachsten Rechnungsstellung verrechnet. Im Falle, dass zwischen der Anmeldung zum Gelegen-
heitsverkehr und der Falligkeit der Gegenleistung weniger als flinf Bankarbeitstage liegen, muss
die Vorauszahlung spatestens bei Falligkeit der Gegenleistung erbracht werden. Die Vorauszah-
lung ist auf Verlangen der DB Station&Service AG mit einem Uberweisungsbeleg nachzuweisen.
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6.6 Bei nicht fristgerecht gestellter Sicherheit oder fristgerecht geleisteter Vorauszahlung ist die
DB Station&Service AG ohne weitere Ankiindigung zur Leistungsverweigerung berechtigt, bis die
Sicherheit oder die Vorauszahlung geleistet ist.

6.7 Sicherheiten sind auf Verlangen zuriickzugeben, soweit die Voraussetzungen ihrer Gewah-
rung entfallen sind.

6.8 Befindet sich der Zugangsberechtigte nach Zahlung der Sicherheitsleistung im Verzug (§ 286
BGB) und kommt er nach erneuter Zahlungsaufforderung nicht unverziiglich seinen Zahlungs-
pflichten aus dem Vertragsverhaltnis nach, so kann sich die DB Station&Service AG - ohne dies-
beziigliche, weitere Ankiindigung - aus der Sicherheit (Ziffer 6.3) befriedigen und ihre Rechte auf
Zahlung einer weiteren Sicherheitsleistung gemalR Ziffer 6.1 geltend machen. Ansonsten ist die
DB Station&Service AG berechtigt, Vorauszahlung gemalR Ziffer 6.5 zu verlangen, sofern die
Forderungen der Hohe und dem Grunde nach unbestritten sind.

7 Verzugszinsen

Bei Zahlungsverzug hat der Zugangsberechtigte Verzugszinsen in Héhe von neun Prozentpunk-
ten Gber dem von der Europdischen Zentralbank festgelegten Basiszinssatz sowie eine Pau-
schale je Entgeltforderung in Hohe von 40 Euro zu zahlen.

8 Haftung

Jeder Vertragspartner haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit die INBP keine ab-
weichenden Regelungen enthalten. Der hiernach ersatzpflichtige Vertragspartner stellt den ande-
ren Vertragspartner und dessen Mitarbeiter von der Inanspruchnahme durch Dritte frei.

9 Gefahren filir die Umwelt

9.1 Kommt es zu umweltgefahrdenden Immissionen im Zusammenhang mit der Betriebsabwick-
lung des Zugangsberechtigten oder gelangen wassergefahrdende Stoffe aus den vom Zugangs-
berechtigten verwendeten Betriebsmitteln in das Erdreich oder bestehen Explosions-, Brand- oder
sonstige Gefahren fiir den Eisenbahnbetrieb, hat der Zugangsberechtigte unverziiglich die
nachste besetzte Betriebsstelle der DB Station&Service AG zu verstandigen. Diese Meldung lasst
die Verantwortung des Zugangsberechtigten fiir die sofortige Einleitung von Gegenmalinahmen
und die ihm obliegende gesetzliche Pflicht (z.B. Benachrichtigung der zustandigen Polizeibe-
horde, Feuerwehr) unberiihrt. Macht die Gefahrensituation gemalfd Satz 1 eine Raumung von Inf-
rastruktureinrichtungen oder Teilen von diesen notwendig, tragt der verursachende Zugangsbe-
rechtigte die Kosten.

Der Zugangsberechtigte fiihrt in Erfillung seiner Pflichten als Verhaltensstérer alle zur Beseiti-
gung der freigesetzten umweltgefahrdenden Stoffe notwendigen MaRnahmen durch, wenn sie bei
seinen Verkehrsleistungen - auch unverschuldet - aufgetreten sind.

Die DB Station&Service AG ist berechtigt, diese Mallnahmen auf Kosten des verursachenden
Zugangsberechtigten durchfiihren zu lassen. Sie raumt dem Zugangsberechtigten zuvor unter
angemessener Fristsetzung die Moglichkeit ein, die MalRnahmen selbst durchzufiihren, es sei
denn, es liegt Gefahr in Verzug vor.
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9.2 Ist die DB Station&Service AG ausschlielilich als Zustandsstérerin zur Beseitigung von Um-
weltschaden verpflichtet, die durch den Zugangsberechtigten - auch unverschuldet - verursacht
worden sind, tragt der Zugangsberechtigte die der DB Station&Service AG entstehenden Kosten.
Wird die DB Station&Service AG als Eigentiimerin oder ein mit ihr nach § 15 AktG verbundenes
Unternehmen oder die Bundesrepublik Deutschland - das Bundeseisenbahnvermégen - auf-
grund von Verunreinigungen offentlich-rechtlich und/oder privatrechtlich in Anspruch genommen,
die durch den Zugangsberechtigten verursacht worden sind, so verpflichtet sich der Zugangsbe-
rechtigte, diese von samtlichen Kosten einer solchen Inanspruchnahme ohne Einschrankung frei-
zustellen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

10 Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrechte

Der Zugangsberechtigte ist nicht zur Aufrechnung mit Gegenforderungen berechtigt, es sei denn,
Uber diese ist bereits rechtskraftig entschieden, sie sind unbestritten oder zugunsten des Zu-
gangsberechtigten entscheidungsreif.

Auf ein Zurlickbehaltungsrecht kann sich der Zugangsberechtigte nur berufen, wenn und soweit
der Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

11 Ubertragung vertraglicher Rechte undPflichten

11.1 Vorbehaltlich § 22 ERegG darf der Zugangsberechtigte seine Rechte und Pflichten aus dem
SNV nur im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nach vorheriger schriftlicher Mitteilung an
die DB Station&Service AG und vorheriger schriftlicher Zustimmung der DB Station&Service AG
auf einen Dritten tGibertragen.

11.2 Die DB Station&Service AG darf ihre Rechte und Pflichten aus dem SNV auf ein verbunde-
nes Unternehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG, das ebenfalls Eisenbahninfrastruktur betreibt, ohne
Zustimmung des Zugangsberechtigten tibertragen.

12 Kiindigung

12.1 Die Laufzeit des SNV ergibt sich aus dem SNV in Verbindung mit den INBP. Das Recht zur
fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibtunberdihrt.

12.2 Fiir die DB Station&Service AG liegt ein wichtiger Grund insbesondere dann vor,wenn

a) nicht mehr alle nach vorstehender Ziffer 2 lit. c) erforderlichen Genehmigungen und Bescheini-
gungen nachweisbar vorliegen,

b) die Haftpflichtversicherung nach Maligabe der vorstehenden Ziffer 4.3 nicht mehr nachweisbar
vorliegt,

c) der Zugangsberechtigte dem schriftlichen Verlangen auf Sicherheitsleistung in den Fallen der
vorstehenden Ziffer 6.1 - unbeschadet der in Ziffer 6 geregelten Rechtsfolgen - nicht innerhalb
von 20 Werktagen nachkommt oder die Sicherheitsleistung durch monatliche Vorauszahlung ab-
wendet oderwenn
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d) der Zugangsberechtigte die in den INBP-BT genannten Neben- und Sorgfaltspflichten trotz
zweimaliger, in angemessenem Abstand erklarter schrifticher Abmahnung nicht erfillt hat.

e) Wird das Recht aus einem SNV nach § 20 Abs. 1i.V.m. Abs. 3 ERegG innerhalb eines Monats
nach Beginn einer Netzfahrplanperiode oder dem vereinbarten Nutzungsbheginn ganz oder teil-
weise aus Griinden nicht wahrgenommen, die der Zugangsberechtigte zu vertreten hat, und liegt
eine Anmeldung eines dritten Zugangsberechtigten vor, kann die DB Station&Service AG inso-
weit die Vereinbarung mit sofortiger Wirkung kiindigen. Der Zugangsberechtigte, dem nach Satz 1
gekindigt wurde, bleibt zum Ersatz des durch die Beendigung des Vertrages entstehenden Scha-
dens verpflichtet. Er hat insbesondere der DB Station&Service AG das entgangene Entgelt fur die
Nutzung der Infrastruktur zu zahlen.

12.3 Zugangsberechtigte, die zum Zeitpunkt der Veréffentlichung von Anderungen der INBP Ver-
tragspartner eines laufenden SNV sind, haben das Recht, diesen SNV vom Zeitpunkt der Verof-
fentlichung der INBP an mit einer Frist von einem Monat und mit Wirkung zum Inkrafttreten der
Anderung zu kiindigen.

13 Datenspeicherung, Datenverarbeitung

13.1 Die DB Station&Service AG ist berechtigt, im erforderlichen Umfang Daten, die sich aus den
Antragsunterlagen oder der Vertragsdurchfiihrung ergeben, an Versicherer zur Beurteilung des
Risikos und zur Abwicklung von Versicherungsfallen zu tibermitteln.

13.2 Sie ist ferner berechtigt, allgemeine Vertrags-, Abrechnungs- und Leistungsdaten in Daten-
sammlungen zu fihren und an ihr Personal weiterzugeben, soweit dies zur Nutzung der Ser-
viceeinrichtung notwendigist.

13.3 Zudem ist sie berechtigt, Daten tber die Nutzung der vom Zugangsberechtigten genutzten
Serviceeinrichtungen an andere Eisenbahninfrastrukturunternehmen weiterzuleiten, soweit dies
fir die Abrechnung von Infrastrukturleistungen erforderlich ist.

14 Mediation und Schiedsverfahren

Um Streitigkeiten aus dem SNV, auch hinsichtlich seiner Wirksamkeit, im Interesse der Vertrags-
parteien effizient und gitlich zu regeln, wird dem Vertragspartner angeboten, eine Mediations-
und Schiedsvereinbarung mit der DB Station&Service AG gemal3 der Anlage zu den INBP-AT zu
schlielRen.

15 Sonstiges

15.1 Allgemeine Geschaftsbedingungen der Zugangsberechtigten gelten nicht, es sei denn, die
DB Station&Service AG hat in deren Geltung ausdriicklich schriftlich eingewilligt.

15.2 Wenn und soweit nach dem Gesetz, dem SNV oder den INBP die Schriftftorm gefordert ist,
reicht die elektronische Form nicht zur Wahrung des Schriftftormerfordernisses aus.
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15.3 Fdr alle sich aus oder im Zusammenhang mit der Auslegung oder Durchfiihrung dieses Ver-
trages ergebenden Streitigkeiten der Parteien ist der Gerichtsstand Berlin.
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Anlage zum Allgemeinen Teil der Infrastrukturnutzungsbedingungen
Personenbahnhofe:

Mediations- und Schiedsvereinbarung

(1) Diese Mediations- und Schiedsvereinbarung schlieRen die Beteiligten freiwillig ab, um Strei-
tigkeiten effizient und gitlich zu regeln.

(2) Bei allen Streitigkeiten aus dem SNV, auch hinsichtlich seiner Wirksamkeit, werden die Ver-
tragspartner zundachst tiber eine Einigung miteinander verhandeln.

(3) Gelingt es den Beteiligten nicht, ihre Meinungsverschiedenheiten binnen 30 Tagen nach Be-

ginn der Verhandlungen beizulegen, werden sie eine Mediation nach der Verfahrensordnung des
BMWA (Bundesverband fiir Mediation in Wirtschaft und Arbeitswelt e.V.) durchfiihren. Dasselbe

gilt, wenn die Verhandlungen nicht binnen 14 Tagen nach Zugang der Aufforderung eines Betei-

ligten zu giitlichen Verhandlungen aufgenommen worden sind.

(4) Gelangen die Beteiligten nicht zu einem Mediationsergebnis, so kann jeder Beteiligte ein
Schiedsverfahren einleiten. Falls ein Schiedsverfahren stattfindet, werden die Streitigkeiten aus
diesem Vertrag, auch hinsichtlich seiner Wirksamkeit, nach der Schiedsgerichtsordnung der
Deutschen Institution fiir Schiedsgerichtsbarkeit e.V. (DIS) unter Ausschluss des ordentlichen
Rechtsweges endgiiltig entschieden.

Der Ort des schiedsrichterlichen Verfahrens ist Berlin.

Die Anzahl der Schiedsrichter betragt drei.

Das anwendbare materielle Recht ist deutsches Recht. Die Sprache des schiedsrichterlichen Ver-
fahrens ist deutsch.
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Infrastrukturnutzungsbedingungen
Personenbahnhofe

Besonderer Teil
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1 Vertragsgegenstand/Leistungsumfang

1.1 Mit dem Stationsnutzungsvertrag (im Folgenden: SNV) gewahrt die DB Station&Service AG
dem Zugangsberechtigten den Zugang in Form der Nutzung der Infrastruktur von betriebenen
Personenbahnhoéfen, Haltestellen und Haltepunkten (im Folgenden: Stationen) fiir das Erbringen
eigener Eisenbahnverkehrsleistungen nach Maligabe des Allgemeinen und Besonderen Teils
dieser Nutzungsbedingungen.

1.2 Der dem Zugangsberechtigten mit dem Abschluss des SNV gewahrte Zugang umfasst:

a) Nutzung durch den Zugangsherechtigten: Dem Zugangsberechtigten wird das Halten von Zii-
gen an den Bahnsteigen zum Aus- und/oder Einsteigen von Personen und zum Mitfiihren von
leicht tragbaren Gegenstanden (Handgepack) und lebenden Tieren sowie anderen Gegenstan-
den (Traglasten), die nach den jeweils geltenden Tarifen der EVU in Personenwagen von Rei-
senden mitgenommen oder in Gepackwagen untergebracht werden diirfen, gestattet. Ein Nut-
zungsanspruch besteht erst ab dem ersten vertraglich vorgesehenen Verkehrstag. Eine Nut-
zungsmoglichkeit besteht grundsatzlich zwischen dem ersten und letzten haltenden Zug je Netz-
fahrplan am jeweiligen Verkehrstag. Eine Nutzungsmaoglichkeit dariiber hinaus besteht nach An-
meldungen im Gelegenheitsverkehr, soweit diese durch den Zugangsberechtigten rechtzeitig ge-
malf Ziffer 2.2.5 INBP-BT erfolgen. Insoweit ist die jeweilige Serviceeinrichtung Personenbahn-
hof gedffnet. Wiinscht der Zugangsberechtigte die Stationsnutzung im Rahmen der Durchfiih-
rung von Probefahrten vor dem ersten vertraglich vorgesehenen Verkehrstag, so ist dies der DB
Station&Service AG rechtzeitig mitzuteilen. Die DB Station&Service AG ist berechtigt, bezlglich
der Stationsnutzung im Rahmen der Durchfiihrung der Probefahrten den Abschluss einer geson-
derten Vereinbarung zu verlangen.

b) Nutzung durch Kunden und Mitarbeiter des Zugangsberechtigten: Die Kunden und Mitarbeiter
des Zugangsberechtigten haben die Maglichkeit,

B sich auf dem offentlich zuganglichen Bahnhofsgelande aufzuhalten, um einen Zug zu
besteigen, zu verlassen und alle damit im Zusammenhang stehenden, dem Eisenbahn-
betrieb dienenden Verrichtungen vorzunehmen,

I das jeweils bestehende Serviceangebot in Anspruch zu nehmen,
I alle der Offentlichkeit zur Verfiigung stehenden Einrichtungen zu betreten.

c) Nutzung durch Dritte, derer sich der Zugangsberechtigte bei der Erbringung von Eisenbahnver-
kehrsleistungen bedient: Dritte diirfen sich im Rahmen der Durchfiihrung ihrer Leistung fiir den
Zugangsberechtigten auf dem Bahnhofsgelande aufhalten. Dariiber hinausgehende Nutzungen
sind gesondert zu vereinbaren.

1.3 Die Stationen, deren Nutzung gewahrt wird sowie die Anzahl der Zughalte, auf die sich die
Nutzungsgewahrung bezieht, ergeben sich aus dem jeweiligen SNV.

1.4 Mit dem SNV wird fir den Regelverkehr die Nutzungsgewahrung fiir ein Fahrplanjahr verein-
bart, fiir den Gelegenheitsverkehr die Nutzungsgewahrung fiir die jeweiligen Verkehrstage.

1.5 Die Nutzung der Stationen ist nur zu dem vertraglich vereinbarten Nutzungszweck im be-
triebsiiblichen MaRe zulassig. Eine Nutzung, die tiber das betriebsiibliche Maf hinausgeht, muss
grundsatzlich gesondert vereinbart werden. Beabsichtigt der Zugangsberechtigte, hiervon -

auch kurzfristig - abzuweichen, ist vorher die Zustimmung der im SNV genannten Ansprechpart-
ner einzuholen.
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1.6 Die DB Station&Service AG hat die Stationen verschiedenen Kategorien zugeordnet. Sie bie-
tet den Zugangsberechtigten an Stationen einer Kategorie mindestens die in der Anlage 1 zu den
INBP-BT genannten kategoriespezifischen Basisleistungen an. Die Ausstattung der Stationen
ergibt sich aus Ziffer 3 INBP-BT.

Zusatzlich bietet die DB Station&Service AG den Zugangsberechtigten an ausgewahlten Statio-
nen weitere Leistungen gemal Anlage 1 Abschnitt lll. an. Die DB Station&Service AG orientiert
sich dabei am Reisendenaufkommen, den 6rtlichen Verhaltnissen der Station und des jeweiligen
Bahnsteigs. Eine rechtliche Gewahr bzw. ein rechtlicher Anspruch auf diese weiteren Leistungen
besteht fir den Zugangsberechtigten nicht.

Auf Wunsch des Zugangsberechtigten kdnnen (iber das aktuell vorhandene Angebot hinausge-

hende Leistungen und hierfiir anfallende Entgelte vereinbart werden. Diese sind unter folgendem
Link zu finden: www.deutschebahn.com/nebenleistungen-personenbahnhoefe.

2 Besondere Zugangsvoraussetzungen/Kapazititszuweisung

2.1 Anmeldungen

2.1.1 Die Abgabe eines Angebots zum Abschluss eines SNV setzt die Anmeldung durch den Zu-
gangsberechtigten nach Maligabe dieses Abschnitts und der in Ziffern 2 und 3 der INBP-AT ge-

nannten Anforderungen voraus. Die Anmeldung erfolgt entweder durch das EVU als Zugangsbe-
rechtigten nach § 1 Abs. 12 Nr. 1 1. Alt. ERegG oder durch einen Zugangsberechtigten nach § 1
Abs. 12 Nr. 1 2. Alt. oder § 1 Abs. 12 Nr. 2 ERegG.

2.1.2 Nutzen das EVU oder der Zugangsberechtigte Stationen, ohne dass zuvor ein schriftlicher
Vertrag oder ein Vertrag tiber das Stationsportal (iber diese Nutzung geschlossen wurde und lie-
gen die Griinde fiir den nichterfolgten Vertragsschluss auf3erhalb des Einflussbereichs der DB
Station&Service AG (Schwarznutzung), wird gegeniiber dem nutzenden EVU neben dem zu ent-
richtenden Nutzungsentgelt eine zusatzliche Aufwandspauschale in Héhe von 100 Euro fir jede
Nutzung der Serviceeinrichtung, tiber die ein schriftlicher SNV oder ein Vertrag liber das Stati-
onsportal hatte abgeschlossen werden missen, in Rechnung gestellt.

2.1.3 Dies gilt nicht bei Halten, fiir die es dem Eisenbahnverkehrsunternehmen objektiv unmog-
lich oder nicht zumutbar ist, eine rechtzeitige Anmeldung vorzunehmen.

2.2 Anforderungen an die Anmeldungen zur Stationsnutzung

2.2.1 Die Anmeldung fir die Nutzung der Stationen erfolgt ausschliel3lich (iber das webbasierte
Stationsportal im Internet unter www.deutschebahn.com/stationsportal. Der Aufbau und die Funk-
tionalitaten des Stationsportals werden in einem Anwenderhandbuch beschrieben, das im Inter-
net unter www.deutschebahn.com/stationsportal zur Verfligung steht.

2.2.2 Anmeldungen fiir die Stationsnutzung zum Jahresfahrplan (Netzfahrplan i.S. der Anlage 8
zum ERegG) missen unverziglich nach Abschluss des Trassennutzungsvertrages, spatestens
jedoch am 15. Oktober, vorliegen und die nachstehenden Daten, im Folgenden Pflichtdaten ge-
nannt, enthalten:

Je DB Netz-Kundennummer und Fahrplanjahr ,zugbezogene® Angaben wie Zugnummer, Ver-
kehrszeitraum (Beginn und Ende), Verkehrsleistung (Schienenpersonennahverkehrsdienste
(SPNV) im Sinne des § 36 Abs. 2 Nr. 2 ERegG/Schienenpersonenfernverkehrsdienste (SPFV)
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(vgl. Ziffer 5)), Abfahrtsbahnhof, Zielbahnhof und - sofern vorhanden - Zwischenziele bzw. via
Bahnhofe (sofern betrieben durch die DB Station&Service AG), Verkehrstageregelung.

Fur Stationshalte im Gelegenheitsverkehr sind darliber hinaus folgende Daten im Rahmen der
Anmeldung zu libermitteln: Abfahrtszeit, Ankunftszeit, Angaben der Halteart, Dampflokbetrieb.
Ferner konnen bei der Anmeldung von Stationshalten im Jahresfahrplan als auch im Gelegen-
heitsverkehr weitere optionale Daten (ibermittelt werden.

2.2.3 Fehlende Pflichtdaten fordert die DB Station&Service AG beim Zugangsberechtigten unver-
zuglich nach. Der Zugangsberechtigte ist verpflichtet, die Daten innerhalb von drei Werktagen nach
Nachforderung zu ibermitteln. Ubermittelt der Zugangsberechtigte innerhalb dieser Frist die Daten
nicht, behandelt die DB Station&Service AG die Anmeldung als fehlend.

2.2.4 Anmeldungen von Bedarfshalten werden gleichermalRen wie Anmeldungen unter der Ziffer
2.2.2 behandelt.

2.2.5 Anmeldungen im Gelegenheitsverkehr sollen regelmaRig 18 Arbeitstage (Montag bis Frei-
tag) vor dem geplanten Verkehrstag bei der DBStation&Service AG (iber das Stationsportal vor-
genommen werden. Die DB Station&Service AG ist nur dann zum Aushang eines gesonderten
Fahrplans sowie zu weiteren kategoriespezifischen Basisleistungen verpflichtet, wenn der SNV
mindestens drei Arbeitstage (Montag bis Freitag) vor dem geplanten Verkehrstag geschlossen
wurde und alle in Ziffer 2.2.2 genannten Pflicht- und in Ziffer 4.1.3 genannten fahrplanrelevanten
Daten zum Anmeldezeitpunkt vom Zugangsberechtigten zur Verfligung gestellt wurden.

2.2.6 Sollte eine Anmeldung tiber das Stationsportal aufgrund eines technischen Ausfalls nicht
moglich sein, kann der Zugangsberechtigte in Abweichung von Ziffer 2.2.1 INBP-BT die Anmel-
dung auch per E-Mail, Fax oder auf schriftichem Wege vornehmen. Als ein technischer Ausfall
gilt nicht eine Storung im Bereich der technischen Ausstattung des Zugangsberechtigten. Die
entsprechenden Muster fiir die Anmeldeformulare konnen unter www.deutschebahn.com/stati-
onsportal abgerufen werden.

2.3 Vertragsangebot durch die DB Station&Service AG

2.3.1 Die DB Station&Service AG gibt, so weit wie méglich, allen Antragen auf die Nutzung der
Infrastruktur von Stationen statt. Bei fristgerecht eingegangenen Anmeldungen von Stationsnut-
zungen im Netzfahrplan erhalt der Zugangsberechtigte spatestens vier Wochen vor dem jahrli-
chen Fahrplanwechsel im Dezember ein Angebot zum Abschluss eines SNV, an das die DB Sta-
tion&Service AG vier Wochen gebunden ist. Das Angebot kann vom Zugangsberechtigten schrift-
lich oder im elektronischen Geschaftsverkehr tiber das Stationsportal angenommen werden. Geht
der DB Station&Service AG innerhalb der in Satz 2 genannten Frist keine Annahme des Angebo-
tes zu, ist sie berechtigt, die Anmeldung abzulehnen.

2.3.2 Werden Anmeldungen fiir Halte im Gelegenheitsverkehr Giber das Stationsportal vorge-
nommen, wird der SNV abweichend von Ziffer 3 INBP-AT ausschlielRlich im elektronischen Ge-
schaftsverkehr (iber das Stationsportal geschlossen. Bei fristgerecht eingegangenen Anmeldun-
gen im Gelegenheitsverkehr erhadlt der Zugangsberechtigte spatestens fiinf Tage nach Eingang
der vollstandigen Anmeldung tber das Stationsportal ein Angebot zum Abschluss eines SNV, an
das die DB Station&Service AG fiinf Tage gebunden ist. Fiir kurzfristigere Anmeldungen von Ge-
legenheitsverkehren erhalt der Zugangsberechtigte das Angebot unverziglich. Bei Anmeldungen
im Gelegenheitsverkehr, die sich auf die nachfolgende Netzfahrplanperiode beziehen, erhalt der
Zugangsberechtigte abweichend von Satz 1 spatestens vier Wochen vor dem jahrlichen Fahr-
planwechsel im Dezember ein Angebot zum Abschluss eines SNV.

Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir die Nutzung der Infrastruktur von Personenbahnhéfen der DB Station&Service AG 19


http://www.deutschebahn.com/stationsportal
http://www.deutschebahn.com/stationsportal

2.3.3 Sollte eine Annahme des Angebots der DB Station&Service AG zum Abschluss eines SNV
Uber das Stationsportal aufgrund eines technischen Ausfalls nicht méglich sein, kénnen der Zu-
gangsberechtigte und die DB Station&Service AG in Abweichung von Ziffer 2.3.2 INBP-BT den
Vertrag auch per E-Mail, Fax oder auf schriftichem Wege abschlieRen. Als ein technischer Aus-
fall gilt nicht eine Stérung im Bereich der technischen Ausstattung des Zugangsberechtigten.

3 Infrastrukturbeschreibung

3.1 Informationen zu den Stationen

3.1.1 Die DB Station&Service AG informiert die Zugangsberechtigten im Internet unter
www.deutschebahn.com/ausstattung-personenbahnhoefe (iber die spezifischen Leistungen und
Ausstattungsmerkmale der jeweiligen Stationen (u.a. Bahnsteigh6éhen, bauliche Lange von Bahn-
steigen, Sitzgelegenheit, Wetterschutz, Dynamische Reisendeninformation, Servicemitarbeiter)
sowie unter www.deutschebahn.com/zugangsregelungen liber die Zugangsregelungen fir Per-
sonen mit Behinderungen und Personen mit eingeschrankter Mobilitat. Soweit in den Stationen
Aufziige und Fahrtreppen vorhanden sind, wird eine standige Verfligbarkeit der Aufziige und
Fahrtreppen nicht zugesichert. Die Applikation (App) ,Bahnhof Live“ enthalt aktuelle Informatio-
nen uber die Verfigbarkeit von Aufziigen unter
www.bahnhof.de/bahnhof-defueberuns/db_bahnhof_live.html.

3.1.2 Informationen (iber die von den Signalstandorten abhangige betrieblich nutzbare Lange der
Bahnsteige (Bahnsteig-Nutzldange) in Stationen erhalt der Zugangsberechtigte vom jeweiligen
Betreiber der Schienenwege.

3.1.3 Die DB Station&Service AG behilt sich kiinftige Anderungen an der Infrastruktur und eine
entsprechende Anpassung der unter www.deutschebahn.com/ausstattung-personenbahnhoefe
genannten Infrastrukturbeschreibung vor.

3.1.4 Die DB Station&Service AG informiert die Zugangsberechtigten unverziiglich tGber kurzfristig
durchzufiihrende Bauarbeiten in den Stationen und sich daraus ergebende Einschrankungen o-
der Anderungen.

3.2 Instandhaltung der Infrastruktur, Durchfiihrung von BaumaBnahmen

3.2.1 Die DB Station&Service AG ist berechtigt, alle notwendigen Baumalinahmen zur Erweite-
rung und Erneuerung sowie InstandhaltungsmalRnahmen an den Stationen durchzufiihren. Dies
schlieRt den Neubau ein. Die Interessen der Zugangsberechtigten werden hierbei nicht mehr als
notwendig beeintrachtigt.

3.2.2 Die DB Station&Service AG informiert die Zugangsberechtigten tiber geplante BaumafRnah-
men spatestens drei Monate im Voraus zur beabsichtigten Durchfiihrung. Vorab ist die Durchfiih-
rung der BaumaRnahmen mit denjenigen Zugangsberechtigten, die im Jahresfahrplan verkehren,
sowie den Zugangsberechtigten, die ihr Interesse an Gelegenheitsverkehren jeweils im raumli-
chen Bereich der Bau- und Instandhaltungsmalinahme angezeigt haben, zu erértern. Mit der Er-
orterung sollen die fiir die Entscheidung erheblichen Faktoren und Gesichtspunkte festgestellt,
die Betroffenen angehdrt und ein Ausgleich der verschiedenen Interessen herbeigefiihrt werden.
Zugangsberechtigte, die nach der so vorgenommenen Erdrterung eine Stationsnutzung anmel-
den, werden Uber das Ergebnis informiert. Die Dokumentation der ordnungsgemaRen Einhaltung
dieser Voraussetzungen obliegt der DB Station&Service AG.
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3.2.3 Die DB Station&Service AG ist dem Zugangsberechtigten gegeniiber nicht zum Schadens-
ersatz (z.B. zum Ersatz der beim Zugangsberechtigten anfallenden Kosten fiir die Durchfiihrung
des Ersatzverkehres) wegen etwaiger Betriebsbeeintrachtigungen infolge der Durchfiihrung not-
wendiger Bau-/InstandhaltungsmafRnahmen gemaR Ziffer 3.2.1, tiber die infolge deren Dringlich-
keit Zugangsberechtigte nicht spatestens drei Monate im Voraus informiert werden konnten, oder
infolge der Durchfiihrung geplanter Baumalinahmen gemafR Ziffer 3.2.2 verpflichtet.

Satz 1 gilt nicht, wenn die Betriebsbeeintrachtigung Personenschaden zur Folge hat oder auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht. Der Haftungsausschluss gilt ebenfalls nicht bei der
Verletzung vertragswesentlicher Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung
des SNV ulberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Zugangsberechtigte regelmaRig
vertraut und vertrauen darf. In dem zuletzt genannten Fall sind Ersatzanspriiche auf den vorhe-
sehbaren typischen Schaden begrenzt. Im Ubrigen bleibt die Haftung nach den gesetzlichen
Bestimmungen unberihrt.

3.2.4 Der Zugangsberechtigte hat keinen Anspruch auf bauliche Veranderungen der Infrastruktur.

4 Rechte und Pflichten

Informationen des Zugangsberechtigten an die DB Station&Service AG

4.1 Reisendeninformation
4.1.1 Allgemeines

Die DB Station&Service AG behalt sich das ausschlieldliche Recht vor, die Reisenden abhangig
von der technischen Ausstattung in der jeweiligen Station dynamisch (visuell und/oder akustisch)
Uber die aktuelle Zug- und Betriebslage der Ziige des Zugangsberechtigten sowie zum Ersatz- und
Busnotverkehr anhand der ihr vorliegenden Daten zu informieren.

4.1.2 Datenuibergabe

Zum Zwecke der Reisendeninformation, u.a. zur Erstellung des Fahrplanaushangs, hat der Zu-
gangsberechtigte Daten an eine Dateniibergabeschnittstelle zu liefern, die ihm von der DB Sta-
tion&Service AG oder von einem von der DB Station&Service AG beauftragten und dem EVU be-
nannten Dienstleister zur Verfligung gestellt wird.

4.1.3 Fahrplanrelevante Daten

Der Zugangsberechtigte hat die Daten gemald den nachfolgenden Bestimmungen, im Folgenden
fahrplanrelevante Daten genannt, bis 15. Oktober eines jeden Kalenderjahres zu liefern:

I Zeiten: Abfahrtszeit, Ankunftszeit, Wartezeiten je Haltebahnhof,
I Gleisangaben

I Linieninformationen: Abfahrtsbahnhof, Zielbahnhof, Richtungsbahnhof, Zwischenziele,
via Bahnhofe, Haltebahnhofe (Restlaufweg),

I Zuginformationen: Zuggattung (Gattungskiirzel und Langname), Zugnummer (auch be-
triebliche Zugnummer sofern von verkehrlicher/vertrieblicher Zugnummer abweichend),
Zuglange (Wagenzuglange zzgl. Triebfahrzeug) tiber Puffer (in Dezimalzahlen auf zwei
Stellen hinter dem Komma genau in Metern anzugeben), Verkehrstage, Angaben der
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Haltart (wenn Halt nur zum Einsteigen oder Aussteigen), Reihenfolge bei Fliigelziigen,
Kurswagen mit Ziel und Verkehrstagen; bei Lieferung der fahrplanrelevanten Daten muss
bei baubedingten Anpassungen ein Merkmal/Attribut ,Bauvariante® mitgeliefert werden,
Benennung einer oder mehrerer Personen oder Stellen, die in der Lage sind, fiir den Zu-
gangsberechtigten rechtsverbindliche Erklarungen abzugeben oder entgegenzunehmen
und erforderliche Auskiinfte beispielsweise zur Korrektur oder Erganzung gelieferter Da-
ten zu geben und

I Informationen liber Behinderteneinstieg und Behindertenabteil.

Zusatzlich hat der Zugangsberechtigte die Méglichkeit, nachstehende Daten, im Folgenden Kann-
Daten genannt, zu liefern:

Zuginformationen: Liniennummer (z.B. RE 3, OE 60), Gattung, Zugname, Zuschlaginformation,
Verbundinformation,

I Zugservices: Zugrestaurant, Fahrradabteil, 1.Klasse-Bereich,
I Zugbildung: Wagenreihung, Blockbildung.

4.1.4 Aktuelle Betriebslage

Zur Gewahrleistung der Reisendeninformation stellt der Zugangsberechtigte sicher, dass die DB
Station&Service AG Uber die in Ziffer 4.1.2 genannte Datenschnittstelle rechtzeitig vor der Abfahrt
des Zuges zumindest liber folgende Informationen verfigt:

I Abweichungen zu fahrplanrelevanten Daten: Ankunfts- und Abfahrtszeiten je Haltebahn-
hof und Laufweg des Zuges mit samtlichen Halten des Zuges, Verkehre von Ersatz- und
Busnotverkehr

I Besonderheiten: z.B. auliergewdhnlich hohes Reisendenaufkommen, Reisende mit
besonderem Betreuungsbedarf.

Der Zugangsberechtigte ist daneben berechtigt, bei ihm vorhandene Daten zur Zug- und Be-
triebslage sowie zum Ersatz- und Busnotverkehr Gber die in Ziffer 4.1.2 vorgegebene Dateniiber-
gabeschnittstelle weiterzuleiten.

Ubermitteln der Zugangsberechtigte und der Schienenwegbetreiber Anderungen zu den gemaR
Ziffer 4.1.3 zu Verfligung gestellten Gleisangaben, sind flr die Reisendeninformation die Daten
malgeblich, die der Schienenwegbetreiber tibermittelt. Sofern fiir bestimmte Stationen der Be-
treiber der Schienenwege der DB Station&Service AG keine Daten zu Gleisanderungen tbermit-
telt, soll das EVU Daten zu Gleisanderungen zu diesen Stationen tber die in Ziffer 4.1.2 ge-
nannte Dateniibergabeschnittstelle der DB Station&Service AG zur Verfligung stellen.

4.1.5 In Stationen, in denen die DB Station&Service AG tatsachlich nicht tiber die aktuelle Zug-
und Betriebslage sowie zum Ersatz- und Busnotverkehr informiert, ist das Eisenbahnverkehrsun-
ternehmen/der Zugangsberechtigte berechtigt, tiber die aktuelle Zug- und Betriebslage der eige-
nen Ziige sowie zum eigenen Ersatz- und Busnotverkehr zu informieren. Hierzu ist jeweils ein
Gestattungsvertrag mit der DB Station&Service AG zu schlieRen.

4.2 Reisendenzdhlung

Ergebnisse von Reisendenzahlungen oder qualifizierte Schatzungen zu den Reisendenzahlen
(Ein- und Aussteiger aller Ziige des Zugangsberechtigten) pro Tag (untergliedert nach Montag -
Freitag, Samstag und Sonn- und Feiertage) und Station stellen die Zugangsberechtigten der DB
Station&Service AG einmal jahrlich, spatestens zum 30. Juni unentgeltlich zur Verfliigung. Hierfir
ist das unter folgendem Link abrufbare Format zu nutzen:
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www.deutschebahn.com/stationsnutzung. Diese Daten sind fir die Dimensionierung der Infra-
strukturanlagen, Durchfiihrung von Sicherheitsauflagen, Bewilligungsverfahren der Férdermittel-
geber sowie fiir die Berechnung der Zuordnung der Stationen zu den Stationskategorien erforder-
lich.

Fir eine ausreichende Dimensionierung von Stationsinfrastruktur bei Bauprojekten gemaf} dem
vorhandenen Reisendenaufkommen und fiir die Sicherheit im Brand- bzw. Evakuierungsfall im
Regelverkehr stellen die Zugangsberechtigten der DB Station&Service AG fir jedes dritte Jahr
zusatzlich zum 30. Juni (erstmalig zum 30. Juni 2017) schriftlich fiir unterirdische Personenver-
kehrsanlagen und oberirdische Personenverkehrsanlagen in Bahnsteighallen je Zug (Zugnum-
mer) die Anzahl der Ein- und Aussteiger sowie die Anzahl der im Zug befindlichen Reisenden
(Zugbelegung) zur Verfiigung. Diese sind nach Montag bis Freitag, Samstag und Sonn- und Fei-
ertage zu gliedern. Die fahrplanmafligen Ankunfts- und Abfahrtszeiten des Zuges sind anzuge-
ben.

Fur oberirdische Personenverkehrsanlagen und Bahnsteige ohne Bahnsteighallen ist fiir defi-
nierte Bauprojekte auf Anfrage je Bahnsteigkante auf Basis von Reisendenzahlungen oder quali-
fizierter Schatzung die maximale Einsteigerzahl, die maximale Aussteigerzahl und die maximale
Zugbelegung unabhangig von Zug, Tageszeit und Wochentag zur Verfligung zu stellen.

Die DB Station&Service AG wird die ihr Giberlassenen Daten vertraulich behandeln.

4.3 Gesamtausfall Beleuchtung

Der Gesamtausfall der Bahnsteigbeleuchtung an vom Zugangsberechtigten genutzten Bahnstei-
gen muss vom Zugpersonal des Zugangsberechtigten unverziiglich an die jeweils zustandige 3-
S-Zentrale der DB Station&Service AG gemeldet werden. Hierzu stellt die DB Station&Service
AG den Zugangsberechtigten eine Liste der 3-S-Zentralen mit den zugehdorigen Telefonnummern
zur Verfligung.

4.4 Informationspflichten bei Betriebsstérungen

4.4.1 Uber erhebliche Betriebsstorungen/Verspatungen im Zuglauf, die ihre Ursache nicht im
Verantwortungsbereich der DB Station&Service AG haben, informiert der Zugangsberechtigte
unverziiglich die jeweils zustandige 3-S-Zentrale.

4.4.2 Uber erhebliche Stérungen, die ihre Ursache im Verantwortungsbereich der DB Sta-
tion&Service AG haben, informiert die DB Station&Service AG den Zugangsberechtigten unver-
zuiglich. Dariiber hinaus wird die DB Station&Service AG alle ihr vorliegenden, fiir den Betrieb
relevanten Informationen an den Zugangsberechtigten weitergeben. Fiir die Informationen Dritter
wird hierbei keine Gewahr Gibernommen.

4.5 Abweichungen der vereinbarten Halte

Abweichungen von den mit dem SNV gewahrten Halten aus Griinden, die auf3erhalb des Leis-
tungsbereiches der DB Station&Service AG liegen, gehéren zum allgemeinen Betriebsrisiko. Sie
gehen jeweils zu Lasten und Gefahr des im Einzelfall davon beeintrachtigten Vertragspartners
und berechtigen diesen nicht zur Verweigerung seiner vertraglichen Rechte und Pflichten.
Vertraglich vereinbarte Leistungsmengen (gewahrte Zughalte) sind immer entgeltpflichtig, es sei
denn, die Abweichungen resultieren aus Griinden, die im Leistungsbereich der DB Station&Ser-
vice AG liegen. Die Befreiung des Vertragspartners von seiner Pflicht zur Gegenleistung richtet
sich nach den allgemeinen zivilrechtlichen Vorschriften.
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4.6 Serviceleistungen in Personenbahnhéfen

4.6.1 Die DB Station&Service AG behalt sich das ausschlieRliche Recht vor, in den Personen-
bahnho6fen personenbediente Serviceleistungen gegeniiber den Reisenden zu erbringen (siehe
Anlage 1 INBP-BT). Sie beachtet dabei die folgenden Qualitatskriterien fiir ihre Servicekrafte:

I Korperliche und gesundheitliche Tauglichkeit;

I Vorhandensein ausreichender Deutschkenntnisse; Fremdsprachenkenntnisse sind
von Vorteil;

I Kenntnisse der ortlichen Gegebenheiten, Unfallverhiitungs- und sonstigen einschlagi-
gen Bestimmungen;

I Fahigkeit zur Konfliktbewaltigung;

I Qualifikation als Ersthelfer i.S.v. § 10 Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG) und § 21 des
Siebten Buches des Sozialgesetzbuchs (SGB VlI);

I Fahigkeit zum Umgang mit Kommunikationsmedien (z.B. Mobiltelefon, Sprechfunk);

I Kenntnisse betrieblicher Zusammenhange (Kooperation mit 3-S-Zentralen und weite-
ren Organisationseinheiten der DB Station&Service AG);

I Kenntnisse im Umgang mit Ersatz- und Busnotverkehr sowie
I Fahigkeit zum Umgang mit den technischen Einrichtungen im Bahnhof (z.B. Hublift).

Die Personale sind im Einsatz durch geeignete Arbeitskleidung eindeutig als Mitarbeiter der DB
Station&Service AG bzw. von dieser beauftragter Unternehmen erkennbar zu machen. Die ein-
gesetzten Servicekrafte sollen im Einsatz ein gepflegtes Erscheinungsbild bieten.

Tatowierungen sollen nicht sichtbar sein. AuRerdem ist eine richtig zeigende Uhr zu tragen. Die
Servicekrafte sollen in der Lage sein, einfache Auskiinfte zum Fahrplan, zur jeweiligen Stadt und
zum Service in den Stationen zu erteilen.

4.6.2 In Stationen, in denen die DB Station&Service AG selbst keine personenbedienten Service-
leistungen erbringt, bietet sie allen Zugangsberechtigten auf Nachfrage individuelle personenbe-
diente Serviceleistungen (Ausstellung von Verspatungsbescheinigungen, Ein- und Ausstiegshilfe
fir mobilititseingeschrankte Reisende, sonstige Hilfestellungen fiir Reisende) gegen ein geson-
dertes und im Preisblatt der DB Station&Service AG fiir personenbediente Serviceleistungen, die
Uber die Basisleistungen hinausgehen (abrufbar unter www.deutschebahn.com/kundenservice)
festgelegtes Entgelt an. Nimmt der Zugangsberechtigte dieses Angebot nicht in Anspruch, darf er
diese Serviceleistungen nach MalRgabe der unter 4.6.1 genannten Qualitatskriterien selbst er-
bringen. Hierzu ist jeweils ein Gestattungsvertrag mit der DB Station&Service AG abzuschlieRen.
Personaleinsatze der Zugangsberechtigten haben die Zugangsberechtigten im Voraus der DB
Station&Service AG anzuzeigen. Das eingesetzte Personal unterliegt den betrieblichen Weisun-
gen der DB Station&Service AG.

4.6.3 Die Abfertigung des Zuges liegt in der Verantwortung des EVU.

4.7 Dampflokgetriebene Ziige

Dampflokgetriebene Ziige diirfen in unterirdische Personenverkehrsanlagen nicht einfahren. In
Bahnhofe mit Hallendach, die mit Rauchmeldern ausgeriistet sind, diirfen dampflokgetriebene
Ziige nur einfahren, wenn sie als solche gesondert angemeldet wurden und der Zugangsberech-
tigte schriftlich erklart, fir alle im Zusammenhang mit der Einfahrt und im Zusammenhang mit
dem Dampflokbetrieb entstehenden notwendigen Mehraufwendungen und der DB Station&Ser-
vice AG entstehenden Schaden aufzukommen. Ein Ausschluss von Einfahrten dampflok-

Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir die Nutzung der Infrastruktur von Personenbahnhéfen der DB Station&Service AG 24


http://www.deutschebahn.com/kundenservice

getriebener Ziige in Bahnhofen, der sich aus Richtlinien des Schienenbetreibers im Zusammen-
hang mit Notfallmanagement und Brandschutz ergibt, bleibt davon unberithrt. Uber Bahnhoéfe, die
von dieser Ziffer betroffen sind, informiert die DB Station&Service AG im Internet unter
www.deutschebahn.com/gelegenheitsverkehr.

5 Entgeltgrundsatze

Fur die vereinbarte Nutzungsgewahrung ist vom Zugangsberechtigten ein Stationsentgelt zu ent-
richten. Geht der Leistungsumfang der tatsachlichen Nutzung (iber den Leistungsumfang der ver-
einbarten Nutzung hinaus, ist zusatzlich ein Stationsentgelt fiir diese darliber hinausgehende tat-
sachliche Nutzung zu entrichten. Grundsatzlich hat der Zugangsberechtigte mindestens das aus

der Anmeldung resultierende, vertraglich geschuldete Entgeltvolumen zu entrichten.

Fir die Bemessung der Stationsentgelte wird aufgrund der Vorgaben des Eisenbahnregulie-
rungsgesetzes (ERegG) zwischen den Verkehrssegmenten i.S.d. § 36 Abs. 2, Nr. 2 ERegG und
den Schienenpersonenfernverkehrsdiensten (SPFV) unterschieden. SPFV wird in den INBP als
Oberbegriff fiir alle sonstigen Verkehre, die nicht unter § 36 Abs. 2 Nr. 2 ERegG fallen, verwen-
det.

5.1 Bemessung der Stationsentgelte fiir Verkehrsleistungen i.S.d. § 36 Abs. 2, Nr. 2 ERegG

5.1.1 Bildung der Stationsentgelte nach Preisklassen und jahrliche Anpassung

Die Stationsentgelte fiir Verkehrsleistungen i.S.d. § 36 Abs. 2, Nr. 2 ERegG richten sich nach
Preisklassen. Sofern es sich um Stationen handelt, die nach 2017 neu in Betrieb genommen
worden sind, ergibt sich die Preisklasse aus der Kategorie der Station, der sie nach Ziffer 5.1.3
zugeordnet werden. Die Preisklasse der jeweiligen Station entspricht der Kategorie, der die Sta-
tion im Jahr 2017 zugeordnet war.

Stationsentgelte fiir die Nutzung der Verkehrsstationen durch Schienenpersonennahverkehrs-
dienste (SPNV) und sonstige Personenverkehrsdienste im Rahmen eines 6ffentlichen Dienstleis-
tungsauftrages (§ 36 Abs. 2, Nr. 2 ERegG) werden wie folgt berechnet:

Die Stationsentgelte, die in der Netzfahrplanperiode 2016/2017 fiir die jeweilige Verkehrsstation
ab dem 01.01.2017 giiltig waren, werden jahrlich gemaR § 37 Abs. 2 ERegG in Hohe der Ande-
rungsrate des Gesamtbetrages der den Landern zustehenden Regionalisierungsmittel angepasst.
Aus dieser Anpassung ergibt sich das fiir die Nutzung der jeweiligen Verkehrsstation zu entrich-
tende Stationsentgelt, das ab dem 01.01.2018 und in den Folgejahren giiltig ist (Stationsentgelt
2017 + Anderungsrate Regionalisierungsmittel = Stationsentgelt 2018, Stationsentgelt 2018 + An-
derungsrate Regionalisierungsmittel = Stationsentgelt 2019 usw.).

Die Stationsentgelte der jeweiligen Verkehrsstation im jeweiligen Aufgabentragergebiet werden
in Abhangigkeit von ihrer Hohe in Preisklassen zusammengefasst. Die Zuordnung der jeweiligen
Verkehrsstation zu einer Preisklasse ergibt sich aus der Ubersicht in Anlage 3. Das jeweilige Ent-
gelt ergibt sich aus der Ubersicht in Anlage 4. Die Stationsentgelte gelten jeweils fiir ein Kalen-
derjahr.

5.1.2 Anpassung der Stationsentgelte bei Abweichungen von der Anderungsrate der Regionali-
sierungsmittel
Das jeweilige Stationsentgelt weicht gemal § 37 Abs. 3 ERegG von dem Betrag nach Ziffer 5.1.1

ab, soweit eine abweichende Vereinbarung zur Héhe der Entgelte zwischen DB Station&Service
AG und einer Gebietskorperschaft getroffen ist.
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5.1.3 Bemessung der Stationsentgelte flir Verkehrsleistungen i.S.d. § 36 Abs. 2, Nr. 2 ERegG
fir die Nutzung neu in Betrieb genommener Verkehrsstationen

Die Preisklasse fiir das Stationsentgelt fiir die Nutzung von Verkehrsstationen, die ab der Netz-
fahrplanperiode 2017/2018 von DB Station&Service AG neu in Betrieb genommen werden, richtet
sich nach der jeweiligen Kategorie und dem jeweiligen Aufgabentragergebiet, in welche die neu in
Betrieb genommene Verkehrsstation jeweils eingeordnet wird. Das so ermittelte Stationsentgelt
wird entsprechend der Ziffern 5.1.1 und 5.1.2 jahrlich angepasst.

Zur Einordnung der neu in Betrieb genommenen Verkehrsstationen wird die folgende Kategorisie-
rungssystematik zugrunde gelegt:

Nach dem Kategoriepreismodell sind bundesweit sieben Kategorien definiert. Neu in Betrieb ge-
nommene Stationen der DB Station&Service AG werden einer der sieben Kategorien im jeweili-
gen Aufgabentragergebiet zugeordnet.

l. Allgemeine Zuordnungssystematik
Die Zuordnung der neu in Betrieb genommenen Stationen in die Kategorien erfolgt auf Basis der

Segmente Infrastruktur, verkehrliche Bedeutung und Ausstattung. Dabei kommt diesen Segmen-
ten unter naherungsweiser Beachtung der Kostenaspekte folgende prozentuale Gewichtung zu:

A Infrastruktur 40 %
B Verkehrliche Bedeutung 40 % 100 %
C Ausstattung 20 %

Diese drei Segmente sind wiederum jeweils in zwei Elemente unterteilt, mit ebenfalls fest definier-
ten prozentualen Gewichtungen:

Al Anzahl Bahnsteigkanten 20 %
A2 Maximale Bahnsteiglange 20 %
B1 Anzahl der Reisenden 20 %
B2 Anzahl der Zughalte 20 % 100 %
C1 Vorhandensein technischer Stufenfreiheit 5%
C2 Vorhandensein Service-Personal 15 %

Hinsichtlich der sechs Elemente ist Folgendes zu beriicksichtigen:

Zu Al: MaRRgebend ist die Anzahl der von der DB Station&Service AG flir Personenverkehre zur
Verfugung gestellten Bahnsteigkanten. Hinsichtlich der Schwellenwerte ist definiert, dass
Kleinststationen in der Regel (iber eine Bahnsteigkante und grolRe, infrastrukturell bedeu-
tende und kostenintensive Stationen (iber mehr als 7 Bahnsteige (ab 15 Bahnsteigkanten)
verfigen. Die Zwischenstufung erfolgt iterativ.

Zu A2: MaRgebend ist die langste in einer Verkehrsstation vorhandene Bahnsteigkante (Bau-
lange). Die Herleitung der Schwellenwerte ergibt sich aus den mit dem Eisenbahnbundes-
amt abgestimmten Standardbahnsteiglangen, die zu Stufungen gebiindelt wurden.

Zu B1: Grundlage sind die durch die Zugangsberechtigten gemeldeten maximalen Ein- und Aus-
steiger (Reisende) an einem Wochentag. Die Meldung erfolgt gemal Ziffer 4.2. Wesentli-
che Eckpunkte der Stufung sind die Schwellenwerte der Stufe 1 (geringe verkehrliche Be-
deutung), der Stufe 3 (Warnung der Reisenden vor schnell durchfahrenden Ziigen) und
der Stufe 4 (Grundsatz der behindertengerechten ErschlieRung). Die (ibrigen Schwellen-
werte wurden iterativ ermittelt.
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Zu B2:

Zu C1:

Zu C2:

Grundlage sind die tatsachlich erfolgten Zughalte (Ist-Halte) der letzten abgeschlossenen
Fahrplanperiode inkl. der Endhalte. Die Herleitung der Schwellenwerte basiert auf rechne-
rischen Nutzungsfrequenzen im Regelverkehr. Bis 10 Ziige/Tag entspricht einer Nutzung
in der Regelverkehrszeit (6 Uhr bis 21 Uhr) von bis zu 1 Zug/Richtung im Zeitraum von
mehr als 3 Stunden. Stufe 2 (bis 50 Ziige/Tag) unterstellt eine Nutzungsfrequenz von
mehr als 30 Minuten je Richtung, Stufe 3 (bis 100 Ziige/Tag) unterstellt eine Nutzungsfre-
quenz von mehr als etwa 20 Minuten je Richtung, Stufe 4 (bis 500 Ziige/Tag) eine Nut-
zungsfrequenz von etwa 4 Minuten je Richtung, Stufe 5 (bis 1.000 Ziige/Tag) eine Nut-
zungsfrequenz von etwa 2 Minuten je Richtung und Stufe 6 (mehr als 1.000 Ziige/Tag) un-
terstellt eine haufigere Nutzung als 1 Zug/Richtung im Zeitraum bis etwa 2 Minuten.

MaRgebend ist das Vorhandensein von Aufziigen und/oder Fahrtreppen. Unerheblich ist
ihre Anzabhl.

Maligebend ist das Vorhandensein eines stationaren personenbedienten Service. Die
Auspragung (z.B. DB Information, temporarer Service) ist hierbei unerheblich.

Die sechs Elemente (Al - C2) werden fiir die Kategorisierung zugrunde gelegt.

In einem nachsten Schritt werden die Elemente (Al - C2) in Stufen unterteilt. Daflir werden die
Auspragungen der Elemente (z.B. Anzahl Bahnsteigkanten, Anzahl Zughalte) anhand festgeleg-
ter Grenzwerte gestaffelt. Fiir jedes der sechs Elemente wird eine bestimmte Anzahl an Stufen
definiert.

Darauf aufbauend werden mit Hilfe dieser Stufen sogenannte ,,Multiplikationsfaktoren“ (MPF) ma-
thematisch bestimmt. Zur Bestimmung des MPF wird die Gewichtung eines Elementes durch die
Anzahl seiner Stufen dividiert.

Im Folgenden werden die einzelnen Stufen und Multiplikationsfaktoren der Elemente dargestellt:

MPF = Gewichtung [ Anzahl Stufen

Element Anzahl Bahnsteigkanten:

1 Kante = Stufe 1
2 Kanten = Stufe 2
3 bis 4 Kanten = Stufe 3
5 bis 9 Kanten = Stufe 4
10 bis 14 Kanten = Stufe 5
ab 15 Kanten = Stufe 6 MPF =20/6= 3,333

Element Maximale Bahnsteiglange:

bis 90,00 Meter = Stufe 1
90,01 Meter bis 140,00 Meter = Stufe 2
140,01 Meter bis 170,00 Meter = Stufe 3
170,01 Meter bis 210,00 Meter = Stufe 4
210,01 Meter bis 280,00 Meter = Stufe 5
ab 280,01 Meter = Stufe 6 MPF=20/6=3,333

Element Anzahl Reisende:

bis 49 Reisende/Tag = Stufe 1
50 bis 299 Reisende/Tag = Stufe 2
300 bis 999 Reisende/Tag = Stufe 3
1.000 bis 9.999 Reisende/Tag = Stufe 4
10.000 bis 49.999 Reisende/Tag = Stufe 5
ab 50.000 Reisende/Tag = Stufe 6 MPF =20/6 = 3,333
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Element Anzahl Zughalte:

bis 10 Halte/Tag = Stufe 1
11 bis 50 Halte/Tag = Stufe 2
51 bis 100 Halte/Tag = Stufe 3
101 bis 500 Halte/Tag = Stufe 4
501 bis 1.000 Halte/Tag = Stufe 5
ab 1.001 Halte/Tag = Stufe 6 MPF=20/6=3,333

Element Technische Stufenfreiheit:
Nicht vorhanden = Stufe 0
Vorhanden = Stufe 1 MPF=5/1=5

Element Service-Personal:
Nicht vorhanden = Stufe 0
Vorhanden = Stufe 1 MPF=15/1=15

ll. Konkrete Zuordnung einer neu in Betrieb genommenen Station zu einer Kategorie

Um eine neu in Betrieb genommene Station konkret einer Kategorie zuzuordnen, werden die
spezifischen Auspragungen der sechs Elemente dieser Station (z.B. konkrete Anzahl der Bahn-
steigkanten, maximale Bahnsteiglange, konkrete Zahl der Zughalte (Halte abfahrender und en-
dender Ziige)) abgeleitet aus der verkehrlichen Aufgabenstellung ermittelt. Auf Basis dieser
Werte erfolgt dann eine Zuordnung der vorhandenen Elemente in die entsprechenden Stufen.

Im Anschluss wird die ermittelte, stationsspezifische Stufung mit den dazugehérigen Multiplikati-
onsfaktoren fir jedes der sechs definierten Elemente multipliziert. Aus diesem Rechenvorgang
entstehen sechs Ergebnisse. Die sechs Ergebnisse werden summiert und daraus eine Grundka-
tegorisierungszahl ermittelt.

Anhand definierter Schwellenwerte erfolgt letztendlich die Zuordnung einer Station zu einer der
sieben Kategorien. Ziel der definierten und iterativ ermittelten Schwellenwerte ist eine sinnvolle
Mengenzuordnung vergleichbarer Stationen. Diese Schwellenwerte lauten:

Grundkategorisierungszahl:

100,00 bis 90,01 = Kategorie 1
90,00 bis 80,01 = Kategorie 2
80,00 bis 60,01 = Kategorie 3
60,00 bis 50,01 = Kategorie 4
50,00 bis 40,01 = Kategorie 5
40,00 bis 25,01 = Kategorie 6
< 25,01 = Kategorie 7

In jeder Kategorie werden kategoriespezifische Basisleistungen gemaR der Anlage 1 zu den
INBP-BT angeboten. Die konkrete Zuordnung der neu in Betrieb genommenen Verkehrsstation
zu einer Kategorie und zur jeweiligen Preisklasse ist der jeweils glltigen Stationspreisliste zu ent-
nehmen.

Die Zuordnung der Verkehrsstation zum jeweiligen Aufgabentragergebiet ergibt sich aus der ortli-
chen Belegenheit der Verkehrsstation.

Die Stationspreisliste wird vor ihrem Inkrafttreten im Internet unter
www.deutschebahn.com/stationspreisliste veréffentlicht.
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5.2 Stationsentgelte fiir Schienenpersonenfernverkehrsdienste (SPFV)

Damit die DB Station&Service AG gemal? § 32 Abs. 1 ERegG die Kosten fiir die Erbringung der
Leistungen zuziiglich eines angemessenen Gewinns decken kann, werden die Stationsentgelte
fir Schienenpersonenfernverkehrsdienste auf Grundlage der Kosten der Verkehrsstationen zu-
zliglich eines einheitlichen prozentualen Deckungsbeitrages gebildet, soweit diese nicht bereits
durch die Entgelte gemaR Ziffer 5.1 gedeckt werden.

Berticksichtigt werden Kosten der Eisenbahninfrastruktur im Sinne des § 2 Abs. 9 AEG in Verbin-
dung mit Anlage 2 Nr. 2 a) ERegG (z.B. Bahnsteige und Zuwegungen) sowie alle den Verkehrs-
stationen zuordenbaren sonstigen Kosten. Erlése und Kosten aus der Vermietung und Verpach-
tung von Bahnhofsflichen/Empfangsgebauden werden im Rahmen der Stationspreisermittiung
nicht berlicksichtigt.

Die Stationsentgelte werden regional nach den Gebieten der SPNV-Aufgabentrager gebildet.
Grundlage fir die Preisbildung ist die Zuordnung der Zughalte zu Kategorien der Verkehrsstatio-
nen nach der in Ziffer 5.1.3 genannten Systematik.

Die Preishildung erfolgt auf Basis eines kategorie- und aufgabentragerspezifischen Kostenbe-
zugs.

Die Bildung der Stationsentgelte im Schienenpersonenfernverkehr erfolgt auf Grundlage der Ent-
gelte im Schienenpersonenfernverkehr je Kategorie und Aufgabentragergebiet (unter Berlicksich-
tigung des Verkehrsleistungsfaktors) des Jahres 2017. Diese Entgelte werden einheitlich gemaf
der aus den Ziffern 5.1.1 und 5.1.2 durchschnittlich resultierenden Preissteigerung dynamisiert
und sind ab dem 01.01.2018 giiltig. Das jeweilige Entgelt ergibt sich aus der Ubersicht in Anlage
4,

Die DB Station&Service AG behilt sich vor, im Falle der Anderung eisenbahnregulierungsrechtli-
cher Vorschriften oder im Falle von regulierungsbehérdlichen MalRnahmen, die die Preishildung
an den Verkehrsstationen zum Gegenstand haben, die Stationsentgelte unterjahrig anzupassen.
Bei unterjahrigen Preisanderungen gelten die Regelungen der INBP beziiglich der jahrlichen
Preisbildung (Ziffer 5.1 INBP-BT) entsprechend.

5.3 Nachweis fiir Verkehre i.S.d. § 36 Abs. 2, Nr. 2 ERegG

(1) Es handelt sich um Verkehre i.S.d. § 36 Abs. 2, Nr. 2 ERegG, wenn es sich bei der Ver-
kehrsleistung um eine Leistung des Schienenpersonennahverkehrs oder um einen sonstigen
Personenverkehrsdienst im Rahmen eines o6ffentlich-rechtlichen Dienstleistungsauftrages han-
delt.

(2) Es wird vermutet, dass es sich um eine Verkehrsleistung i.S.d. § 36 Abs. 2, Nr. 2 ERegG
handelt, wenn es sich bei der Verkehrsleistung um eine gemeinwirtschaftliche Verkehrsleistung
im Sinne des § 4 und § 2 Regionalisierungsgesetz (i.d.F. vom 23.12.2016) handelt (,bestellte
Verkehre®). Hierzu zahlen auch Verkehrsleistungen, die zur Erganzung der bestellten Verkehre
durchgefiihrt werden, soweit sie zumindest annahernd gleiche Betriebsparameter (Linienweg,
Halteabstande, Fahrzeugeinsatz) aufweisen und in den Ziigen entsprechende Tarife gelten.

(3) Handelt es sich bei der Verkehrsleistung nicht um eine gemeinwirtschaftliche Verkehrsleis-
tung im Sinne des § 4 und § 2Regionalisierungsgesetz (i.d.F. vom 23.12.2016), wird vermutet,
dass es sich bei der Verkehrsleistung um Schienenpersonenfernverkehrsdienste handelt. Diese
Vermutung wird widerlegt, wenn es sich nachweislich bei der Verkehrsleistung um einen allge-
mein zuganglichen Linienverkehr fiir die Beférderung von Personen handelt, und bei diesem Ver-
kehr in der Mehrzahl der Beférderungsfalle eines Verkehrsmittels die gesamte Reiseweite 50 Ki-
lometer oder die gesamte Reisezeit eine Stunde nicht (ibersteigt (vgl. § 2, S. 2 RegG).
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(4) Die Darlegungs- und Beweislast fir das Vorliegen einer Verkehrsleistung i.S.d. § 36 Abs. 2,
Nr. 2 ERegG tragt das EVU. Die DB Station&Service AG kann in begriindeten Fallen das EVU,
welches Halte fiir eine Verkehrsleistung i.S.d. § 36 Abs. 2, Nr. 2 ERegG angemeldet hat, auffor-
dern, unverziiglich darzulegen und nachzuweisen, dass die angemeldeten Halte tatsachlich der
Verkehrsleistung i.S.d. § 36 Abs. 2, Nr. 2 ERegG zuzuordnen sind. Der Nachweis kann durch
eine schriftliche Bestatigung des Aufgabentragers erfolgen, dass es sich bei den Verkehrsleistun-
gen nach Absatz 4 um gemeinwirtschaftliche Verkehre im Sinne des § 4 Regionalisierungsgesetz
(i.d.F. vom 23.12.2016) handelt oder durch einen qualifizierten Nachweis (iber die Fahrgastan-
teile im SPNV, z.B. durch reprasentative Erhebungen zum Kundenverhalten.

(5) Die DB Station&Service AG verpflichtet sich, Details tiber vertragliche Vereinbarungen, soweit
ihr diese im Rahmen des Nachweises fiir die Voraussetzungen nach Absatz 4 bekannt geworden
sind, vertraulich zu behandeln und ausschlieRlich zum Zwecke der Abgrenzung der Verkehrsleis-
tungen zu verwenden. Gleiches gilt fiir Verkehrsdaten, mit denen das Vorliegen der Vorausset-
zung nach Absatz 4 nachgewiesen wird.

5.4 Stationsentgelt

(1) Das vom Zugangsberechtigten zu entrichtende Stationsentgelt ergibt sich aus der Multiplika-
tion des in der zum Zeitpunkt der jeweiligen Nutzung gililtigen Stationspreisliste (Anlage 4) verof-
fentlichten Stationsentgeltes fir die jeweilige Verkehrsart und Station x Anzahl der Halte. Bei Ab-
weichungen zwischen dem Leistungsumfang der tatsachlichen Nutzung und dem Leistungsum-
fang der vereinbarten Nutzung gilt Ziffer 5. Abs. 1.

(2) Das Entgelt bezieht sich auf die Nutzungsgewahrung fiir jeden ausfahrenden Zug, der einen
Verkehrshalt hatte. Ein Verkehrshalt dient dem Ein- und/oder Aussteigen von Reisenden unab-
hangig davon, ob ein Ein- und/oder Ausstieg stattgefunden hat. Der Zug wird (iber seine Zug-
nummer definiert. Zughalte an Zielbahnhéfen (Endhalte) bleiben von der Abrechnung eines Sta-
tionsentgelts ausgenommen.

(3) Das Entgelt fur die Nutzung der einzelnen Station wird den Zugangsberechtigten diskriminie-
rungsfrei in Rechnung gestellt. Rabatte oder Preisnachlasse werden nicht gewahrt.

5.5 Anreiz zur Verringerung von Stérungen und zur Erhéhung der Leistungsfahigkeit

Das Anreizsystem bezieht sich auf die kategoriespezifischen Basisleistungen je Kategorie gemal}
der Anlage 1 zu den INBP-BT. Fir die Dauer der notwendigen Bau- und Instandhaltungsmalf3-
nahmen gemal} Ziffer 3.2.1 findet das Anreizsystem an den betroffenen Stationen keine Anwen-
dung. Ziffer 3.2.3 bleibt davon unbertihrt.

Die nachfolgenden Nachlasse werden jeweils nur gewahrt, wenn die Meldung des Zugangsbe-
rechtigten unverzuglich nach Feststellung der Stoérung bei der zustandigen 3-S-Zentrale gemal3
Anlage 4 des SNV erfolgte. Soweit die DB Station&Service AG Ersatzmalinahmen zur Kompen-
sation der Storung in Form geeigneter technischer oder personeller MaRnahmen durchgefiihrt
hat, wird kein Nachlass gewabhrt.

Anspriiche aus dem Anreizsystem konnen nur auf der Grundlage eines giiltigen SNV und einer
rechtzeitigen Anmeldung gemal} Ziffer 2.2.2 bzw. 2.2.4 geltend gemacht werden.

Desgleichen findet das Anreizsystem keine Anwendung, wenn die Realisierung der eingeleiteten
MafRnahmen aus Griinden héherer Gewalt nicht ausgefiihrt werden kann.

Anreize zur Verringerung von Storungen und zur Erh6hung der Leistungsfahigkeit:

I Bei einem Teilausfall der Bahnsteig- und Zuwegungsbeleuchtung (mindestens 30 %), so-
weit es sich um Anlagen der DB Station&Service AG handelt, und einer erfolgten Meldung
durch den Zugangsberechtigten an die jeweils zustandige 3-S-Zentrale sowie einer
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Entstorungsfrist fiir die DB Station&Service AG von einem Werktag gewahrt die DB Sta-
tion&Service AG dem Zugangsberechtigten fiir die tiber die Entstérungsfrist hinausge-
hende Dauer der Stérung an der betreffenden Station fiir Halte nur wahrend der Beleuch-
tungszeiten an dem betroffenen Bahnsteig einen Nachlass in Hohe von 10 % auf den zu
zahlenden Stationspreis. Die preisnachlassrelevanten Beleuchtungszeiten sind:

Frihjahr 01.04. - 30.04. > 20:00 - 06:00 Uhr
Sommer 01.05.-31.08. -> 21:00 - 05:30 Uhr
Herbst 01.09.-31.10. > 19:00 - 06:00 Uhr
Winter 01.11.-31.03. > 17:00 - 07:00 Uhr

Bei einem Gesamtausfall der Bahnsteig- und Zuwegungsbeleuchtung, soweit es sich um
Anlagen der DB Station&Service AG handelt, und einer gemal? Ziffer 4.3 erfolgten Mel-
dung an die zustandige 3-S-Zentrale der DB Station&Service AG gewahrt die DB Sta-
tion&Service AG dem Zugangsberechtigten fiir die Dauer der Stérung nach Ablauf der
Frist von vier Stunden an der betreffenden Station fiir Halte nur wahrend der preisnach-
lassrelevanten Beleuchtungszeiten an dem betroffenen Bahnsteig einen Nachlass in Hohe
von 25% auf den zu zahlenden Stationspreis.

Bei einem Mangel an den Oberflachen von Bahnsteigen und Zuwegungen, soweit es sich
um Anlagen der DB Station&Service AG handelt, wie unzureichende Befestigungen oder
Absackungen von Bahnsteigoberflachen, die zu einer akuten Verletzungsgefahr fiihren
koénnen und bei erfolgter Meldung durch den Zugangsberechtigten an die jeweils zustan-
dige 3-S-Zentrale sowie einer Erstsicherungsfrist fur die DB Station&Service AG von ei-
nem Werktag gewahrt die DB Station&Service AG dem Zugangsberechtigten fiir die tber
die Erstsicherungsfrist hinausgehende Nichtabsicherung des Mangels an der betreffen-
den Station fiir Halte an dem betroffenen Bahnsteig einen Nachlass in Hohe von 15% auf
den zu zahlenden Stationspreis.

Bei einem nicht erfolgten Winterdienst auf Bahnsteigen und Zuwegungen, soweit es sich
um Anlagen der DB Station&Service AG handelt, und einer erfolgten Meldung durch den
Zugangsberechtigten an die jeweils zustandige 3-S-Zentrale gewahrt die DB Station&Ser-
vice AG dem Zugangsberechtigten fir die in der Beraumungszeit andauernde Stérung an
der betreffenden Station fir Halte an dem betroffenen Bahnsteig einen Nachlass in H6he
von 15 % auf den zu zahlenden Stationspreis. Die Erbringung des Winterdienstes bezieht
sich auf die zu nutzende Lange des Bahnsteiges in Breite des von der Durchfahrtsge-
schwindigkeit abhangigen Gefahrenbereiches zuzlglich einer Gehspurbreite von 0,80 m.
MaRgeblich fiir die zu nutzende Lange ist der langste Zug im Rahmen der seitens der Zu-
gangsberechtigten angemeldeten Nutzung. Die preisnachlassrelevanten Beraumungszei-
ten sind: montags - samstags 07:00 - 20:00 Uhr, sonntags/feiertags 08:00 - 20:00 Uhr.

Bei einem Mangel an Fahrplanaushdangen an einem Bahnsteig (fehlend, falsch oder nicht
lesbar) unter Beachtung der Festlegungen der Anlage 1 der INBP-BT, Fahrplanaushang
und bei erfolgter Meldung durch den Zugangsberechtigten an die jeweils zustandige 3-S-
Zentrale sowie einer Entstorungsfrist fiir die DB Station&Service AG von einem Werktag
gewahrt die DB Station&Service AG dem Zugangsberechtigten fiir die (iber die Entsto-
rungsfrist hinausgehende Dauer der Stérung an der betreffenden Station fiir Halte an dem
betroffenen Bahnsteig einen Nachlass in Héhe von 10% auf den zu zahlenden Stations-
preis. Ein Nachlass wird nicht gewahrt, sofern ein Fahrplanaushang aufgrund vom Zu-
gangsberechtigten gelieferter unzutreffender Daten inhaltlich falsch ist.

Bei ganzlichem Fehlen der Stationsbezeichnung (Bahnhofsnamensschild) und bei erfolg-
ter Meldung durch den Zugangsberechtigten an die jeweils zustandige 3-S-Zentrale sowie
einer Entstérungsfrist flr die DB Station&Service AG von einem Werktag gewahrt die DB
Station&Service AG fur die tiber die Entstérungsfrist hinausgehende Dauer der Stérung
dem Zugangsberechtigten fiir die Dauer des ganzlichen Fehlens samtlicher Bahnhofsna-
mensschilder an der betreffenden Station fiir Halte einen Nachlass in Hohe von 5% auf
den zu zahlenden Stationspreis.

Bei einem technischen Mangel an den Reisendeninformationssystemen (sowohl keine
dynamische als auch keine akustische Reisendeninformation) und bei erfolgter Meldung
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durch den Zugangsberechtigten an die jeweils zustandige 3-S-Zentrale und unter der
Beachtung der Festlegungen aus den Ziffern 4.1.4, 4.4 und 4.5 sowie einer Entsto-
rungsfrist fiir die DB Station&Service AG von einem Werktag gewahrt die DB Sta-
tion&Service AG dem Zugangsberechtigten je aufgetretenem Mangelfall fir den betref-
fenden Halt an der Station einen Nachlass in Hohe von 15% auf den zu zahlenden Sta-
tionspreis. Ein Mangel besteht nicht bei fehlender Datenbereitstellung Giber die aktuelle
Zug- und Betriebslage seitens des EVU/ Zugangsberechtigten.

I Zugausfille, die ihre Ursache im Einflussbereich des Zugangsberechtigten haben, fiih-
ren in Bahnhofen mit dynamischer Reisendeninformation (Kategorien 1-3) zu einem
Aufschlag auf das zu zahlende Entgelt in Hohe von 15%.

Fur jede nachgewiesene Falschmeldung (iber das Vorliegen von in Ziffer 5.5 genannten Storun-
gen hat der meldende Zugangsberechtigte eine pauschale Aufwandsentschadigung in Hohe von
50,00 Euro zu zahlen.

Die Verrechnung von Anspriichen aus dem Anreizsystem flir den Zeitraum zwischen dem 01.
Dezember und dem 30. November erfolgt mit der Stationspreisabrechnung spatestens im Feb-
ruar des Folgejahres.

5.6 Berechnungsgrundlage Stationsentgeltabrechnung

Die vom Zugangsberechtigten zu entrichtenden Entgelte werden gemal Ziffer 5.4 und auf der
Grundlage der zum Zeitpunkt der jeweiligen Nutzung giiltigen veréffentlichten Stationspreislisten
berechnet.

5.7 Abschlagszahlungen

Die DB Station&Service AG erhebt zum 25. eines Monats eine Abschlagszahlung fiir die Leistun-
gen dieses Monats. Die Abschlagszahlung wird sofort fallig und ist unaufgefordert zu entrichten.
Die Hohe des Abschlagsbetrages richtet sich nach dem aus dem SNV resultierenden Entgelt, das
auf Basis der Anzahl an Verkehrstagen je Monat saisonalisiert auf zwolf Monatsscheiben aufge-
teilt wird. Auf Wunsch des Zugangsberechtigten erhebt die DB Station&Service AG monatlich ein-
heitliche Abschlagsbetrage fiir die Monate Januar bis November, deren Héhe sich aus der Ent-
geltsumme der Monate Januar bis November ergibt und die gleichmaRig auf elf Monatsscheiben
aufgeteilt wird. Die Abschlagshéhe fiir den Monat Dezember berechnet sich aus der anteiligen
Entgeltsumme der jeweils aktuellen und der darauf folgenden Fahrplanperiode.

Zur Berechnung des Abschlagsbetrages werden 85 % des aus der Anmeldung resultierenden
Entgeltvolumens in Ansatz gebracht. Die Spitzabrechnung erfolgt dann gemaf Ziffer 5.3 INBP-
AT. Der Abschlagsbetrag wird hierbei berticksichtigt. Die Hohe des monatlichen Abschlags ist in
Anlage 2 des SNV geregelt.

6 Sonstiges

6.1 Der Zugangsberechtigte stellt sicher, dass Personal in jedem Zug vorhanden ist, das Informa-
tionen der DB Station&Service AG entgegennehmen kann sowie befugt und in der Lage ist, Ent-
scheidungen im Namen des Zugangsberechtigten zu treffen oder kurzfristig herbeizufiihren.

6.2 Die Parteien benennen bei Abschluss des SNV die Kontaktdaten fiir die Belange
I der Vertragsdurchfiihrung bzw. des Vertriebs,

B der Durchfiihrung der Stationsnutzung und
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I des Notfallmanagements,
I den Eisenbahnbetriebsleiter sowie
I Personen bzw. Stellen,

die befugt und in der Lage sind, binnen kiirzester Zeit Entscheidungen im Namen der DB Sta-
tion&Service AG bzw. des EVU zu treffen. Danach sind beide Parteien verpflichtet, sich gegen-
seitig unverziiglich zu informieren, wenn sich einer der Ansprechpartner andert.

6.3 Bei Klindigung des gesondert geschlossenen Vertrages mit dem Betreiber der Schienennet-
zinfrastruktur hat die DB Station&Service AG das Recht zur Kiindigung dieses Vertrages zu dem
Termin, zu dem die Kiindigung des Vertrages mit dem Betreiber der Schienennetzinfrastruktur
wirksam wird.
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Anlage 1 zum Besonderen Teil der Infrastrukturnutzungsbedingungen
Personenbahnhofe:

Kategoriespezifische Basisleistungen und weitere Leistungen der INBP

l. Kategoriespezifische Basisleistungen an allen Stationen

Uber die Leistungen und Ausstattungsmerkmale der jeweiligen Stationen wird unter
www.deutschebahn.com/ausstattung-personenbahnhoefe informiert (Ziffer 3.1.1 INBP-BT).

Unabhangig davon bietet die DB Station&Service AG dem EVU/ZB an jeder Station mindestens
folgende Basisleistungen an:

Bahnhofsnamensschild
Auf jeder Station befinden sich Bahnhofsnamensschilder in angemessener Zahl, die den Namen
der Station in deutscher Sprache zeigen.

Fahrplanaushang

Die DB Station&Service AG bringt an allen Stationen, die planmaRig von EVU/ZB bedient wer-
den, einen glltigen Fahrplanaushang fiir die jeweilige Fahrplanperiode bzw. passt diesen bei den
Anderungen des Netzfahrplanes bei Notwendigkeit nach den Wintermonaten an. Dieser stellt die
Abfahrts- oder Ankunftszeiten der EVU/ZB diskriminierungsfrei dar. Zu diesem Zweck stellt das
EVU/ZB der DB Station&Service AG die gemal? Ziffer 4.1.3 geforderten Daten rechtzeitig zur Ver-
fligung (spatestens jedoch bis zum 15. Oktober jedes Kalenderjahres fiir den Fahrplanwechsel im
Dezember und bei der Notwendigkeit einer Anpassung des Netzfahrplanes nach den Wintermo-
naten spatestens bis zum 15. April jedes Kalenderjahres).

Werden nach Ablauf der zuvor genannten Fristen Daten vom EVU[ZB lbermittelt, die eine Ande-
rung der Fahrplanaushange erfordern, ist vom EVU/ZB fiir die Neuerstellung und den Aushang
ein Preis gemaR der unter www.deutschebahn.com/stationspreisliste veréffentlichten Preisliste
zu zahlen, es sei denn, die verspatete Ubermittlung ist nachweislich durch den Betreiber der
Schienenwege verursacht.

Sollten Anderungen die Kann-Daten (Ziffer 4.1.3 INBP-BT) betreffen, kann das EVU entscheiden,
ob durch die DB Station&Service AG eine Neuerstellung und Aushang eines Aushangfahrplanes
vorgenommen wird.

Wiinscht ein EVU[ZB eine lber die zuvor genannte Neuausfertigung hinausgehende zusatzliche
Aktualisierung des Aushangsfahrplanes, so ist diese Leistung gesondert zu vereinbaren und zu
verglten.

Zeitlich befristete Anderungen/Sonderaushinge

Zeitlich befristete unterjahrige Anderungen fahrplanrelevanter Daten, die nicht bis zum Ende ei-
ner Fahrplanperiode gelten werden - bei rechtzeitiger Mitteilung durch das EVU/ZB (mindestens
jedoch drei Arbeitstage (Montag bis Freitag) vor dem Verkehrstag) - durch Sonderaushange be-
kannt gegeben. Das EVU/ZB ist verpflichtet, fiir die Erstellung des Sonderaushangs zu Fahrplan-
abweichungen folgende Daten zu Gibermitteln:

I Betroffene Ziige und Stationen
I Fahrplanrelevante Daten gemal Ziffer 4.1.3 Besonderer Teil

B bei Ersatzverkehr: Beginn, Ende und Grund der MaRnahme, Lage und Bezeichnung der Er-
satzverkehrshaltestelle(n), Fahrplan des Ersatzverkehrs bzw. alternative Fahrmdglichkeiten
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Folgende Daten sollen vom EVU/ZB zur Erstellung des Sonderaushangs (ibermittelt werden:

I bei Schienenersatzverkehr: zu erwartende Komfort- bzw. Nutzungseinschrankungen gegen-
uber dem planmaRigen Verkehr, mindestens jedoch Bedingungen zur Beférderung von Kin-
derwagen, Rollstiihlen und Fahrradern.

Die Daten sind in einem Format zu (ibergeben, das mit herkommlichen Office-Basis-Elementen
(Word, Excel) bearbeitbar ist.

Gelegenheitsverkehr

Die DB Station&Service AG bringt an allen Stationen, die im Gelegenheitsverkehr von einem
EVU/ZB bedient werden, gemaR Ziffer 2.2.5 INBP-BT einen gesonderten Fahrplanaushang an.

Informationsflachen fiir das EVU/ZB

Die DB Station&Service AG stellt dem EVU/ZB Informationsflachen an den im Regelverkehr ge-
nutzten Stationen zur Verfligung, die das EVU/ZB in Absprache mit der DB Station&Service AG
belegt. Das EVU/ZB darf diese Informationsflichen ausschlieRlich fiir verkehrliche und tarifliche
Informationen verwenden. Die Nutzung der Informationsflachen fir Werbezwecke ist ausge-
schlossen. Eine Untervermietung oder Uberlassung an Dritte ist nicht gestattet. Die Mitarbeiter
der DB Station&Service AG sind berechtigt, nicht mehr giiltige Aushange zu entfernen.

Flachen fiir Fahrausweisautomaten und Entwerter, Mitvertrieb

Die DB Station&Service AG stellt dem EVU/ZB ausschlieRRlich zum Zweck des Fahrausweisver-
triebs, Flachen fur Fahrausweisautomaten und Entwerter und Einrichtungen zum elektronischen
Fahrausweisvertrieb in der Station (Bahnsteige und Zuwegungen) kostenfrei zur Verfligung. Eine
Uber diesen Zweck hinausgehende Nutzung der Fahrausweisautomaten, Entwerter und Einrich-
tungen zum elektronischen Fahrausweisvertrieb bedarf der vorherigen Zustimmung der DB Sta-
tion&Service AG. Fur Informationsflaichen an den Fahrausweisautomaten gelten erganzend dazu
die vorstehenden Angaben zur Nutzung von Informationsflachen. Die Fahrausweisautomaten,
Entwerter und Einrichtungen zum elektronischen Fahrausweisvertrieb sollen grundsatzlich auf
Flachen auf den Bahnsteigen aufgestellt werden. In den Fallen, in denen DB Station&Service sol-
che Flachen nicht zur Verfligung stellen kann, kommt eine Aufstellung auf Zuwegungen in Be-
tracht. Die Einrichtungen zum elektronischen Fahrausweisvertrieb miissen in ihrer funktionellen
Auspragung denen eines Fahrausweisautomaten oder Entwerters entsprechen. Die Anzahl der
kostenfreien Stellflachen fiir Fahrausweisautomaten, Entwerter oder Einrichtungen zum elektroni-
schen Fahrausweisvertrieb eines EVU/ZB ist auf zwei Automaten bzw. Einrichtungen zum elekt-
ronischen Fahrausweisvertrieb und zwei Entwerter bzw. Einrichtungen zum elektronischen Ent-
werten je im Regelverkehr genutzten Bahnsteig beschrankt. Somit stehen insgesamt vier kosten-
freie Stellflachen je im Regelverkehr genutzten Bahnsteig zur Verfligung.

Uber samtliche Stellflichen wird im Vorfeld vor der Uberlassung der Flachen fiir die Aufstellung
von Fahrausweisautomaten, Entwertern und Einrichtungen zum elektronischen Fahrausweisver-
trieb zwischen dem EVU/ZB und der DB Station&Service AG eine Flachenvereinbarung ge-
schlossen. Schon belegte Flachen kénnen nur mit Einwilligung des Betreibers/Aufstellers und des
Vermieters der Flache beansprucht werden. Weitere Flachen fiir Fahrausweisautomaten und Ent-
werter auf Bahnsteigen und Zuwegungen sowie Fahrausweisautomaten- und Entwerteraufstellfla-
chen in den Bahnhofsempfangsgebauden werden je nach Verfliigbarkeit den EVU/ZB, die im Re-
gelverkehr diese Station nutzen, gegen Entgelt zur Verfligung gestellt (Abschluss einer o.a. Fla-
chenvereinbarung erforderlich). Das EVU[ZB ist berechtigt, sowohl die kostenfreien als auch die
entgeltlich Gberlassenen Flachen einem von ihm beauftragten Unternehmen zu Zwecken des
Fahrausweisvertriebs zu tberlassen. Die DB Station&Service AG ist vor Abschluss eines Uber-
lassungsvertrages hierliber zu unterrichten. Alle Kosten fiir Aufstellung, einschlief3lich Stroman-
schluss, Standortanderungen, Betrieb, anfallende Energiekosten und Abbau bei Vertragsende
sowie aller weiteren Kosten, die mit der Uberlassung von Flachen zum Zwecke des Fahrausweis-
vertriebs in Zusammenhang stehen, tragt das EVU/ZB.
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Bei einer Neuaufnahme des Fahrausweisvertriebs durch das EVU/das ZB oder bei einer Ande-
rung eines vom EVU/ZB mit dem Fahrausweisvertrieb beauftragten Unternehmens, soll das E-
VU/der ZB die DB Station&Service AG mindestens 12 Monate vor der geplanten Aufnahme des
Fahrausweisvertriebs informieren.

Plant der Zugangsberechtigte den personenbedienten Vertrieb von Fahrausweisen durch Mieter
auf bereits vermieteten Gewerbeflachen im Bahnhof (Mitvertrieb), so hat er das zustandige
Bahnhofsmanagement der DB Station&Service AG spatestens 3 Monate vor Aufnahme des Mit-
vertriebs dartiber schriftlich zu informieren.

Wegeleitsystem, Beschilderung

Zur Orientierung der Reisenden bringt die DB Station&Service AG an den Stationen ein dem Rei-
sendenaufkommen angepasstes Wegeleitsystem an. Die Anzahl der Beschilderung, Farbgebung
und Designauspragungen bleiben der DB Station&Service AG vorbehalten.

Reinigung

Die Reinigung erfolgt abhangig vom Reisendenaufkommen und der Grolie der Station. Das
EVU/ZB unterstutzt die DB Station&Service AG und meldet besondere Verunreinigungen an die
zustandige 3-S-Zentrale.

Abfallbehdlter

Abfallbehalter werden im Zuge der Reinigung in regelmaliigen Abstanden geleert. Das EVU/ZB
unterstitzt die DB Station&Service AG und meldet besondere Verunreinigungen an die zustan-
dige 3-S-Zentrale.

3-S-Zentrale
Die DB Station&Service AG halt 24 Stunden taglich Zentralen vor, die Sicherheit, Sauberkeit und

Service aller Stationen koordinieren.

Il. Kategoriespezifische Basisleistungen an Verkehrsstationen der Kategorien 6 bis 1

Die DB Station&Service AG bietet dem EVU/ZB an jeder Station der Kategorie 6 folgende Leis-
tungen an:

Sitzgelegenheit
Wetterschutz

Die DB Station&Service AG bietet dem EVU/ZB an jeder Station der Kategorie 5-4 zusatzlich zu
den Basisleistungen der Kategorie 6 folgende Leistungen an:

Bahnhofsuhr/Zeitangabe

Dynamische Reisendeninformation
(visuell und/oder akustisch) mit Informationen zu Fahrplanabweichungen

Die DB Station&Service AG bietet dem EVU/ZB an jeder Station der Kategorie 3 zusatzlich zu
den Basisleistungen an den Kategorien 5-4 folgende Leistungen an:

Dynamische Reisendeninformation
(visuell und/oder akustisch) mit Informationen zum Fahrplan und zu Fahrplanabweichungen
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Die DB Station&Service AG bietet dem EVU/ZB an jeder Station der Kategorie 2 zusatzlich zu
den Basisleistungen in der Kategorie 3 folgende Leistungen an:

Servicemitarbeiter (auch zeitweise)
Bahnsteigabschnittsmarkierung

Die DB Station&Service AG bietet dem EVU/ZB an jeder Station der Kategorie 1 zusatzlich zu
den Basisleistungen in der Kategorie 2 folgende Leistungen an:

DB Information

Die Zuordnung der jeweiligen Station zur Preisklasse und Kategorie ist der Stationspreisliste zu
entnehmen. Die aktuellen Stationspreislisten werden unter www.deutschebahn.com/stations-
preisliste und als Anlagen 3 und 4 veroffentlicht.

lll. Weitere Leistungen

Die DB Station&Service AG bietet dem EVU/ZB an ausgewabhlten Stationen weitere Leistungen
an. Die DB Station&Service AG orientiert sich dabei am Reisendenaufkommen, den ortlichen
Verhaltnissen der Station und des jeweiligen Bahnsteigs. Eine rechtliche Gewahr bzw. ein rechtli-
cher Anspruch auf das Vorhandensein der Leistungen besteht fiir das EVU/ZB nicht.

Weitere Leistungen sind z.B.:
1. Ausstattungen
B Fahrtreppen, Laufbander, Aufziige;

I Fahrradabstellanlagen und Parkplatze fir Kfz, deren Nutzung ggf. mit einem Entgelt
fiir die Reisenden versehen sein kann;

I Gepackschlielfacher, deren Nutzung fiir den Reisenden ggf. kostenpflichtig sein kann;
I Toiletten, deren Benutzung fiir den Reisenden ggf. kostenpflichtig sein kann.

2. Information
I Akustische und optische Informationsmedien;

I Informations- und Notrufsaulen, durch deren Gebrauch Reisende die nachste 3-
S- Zentrale der DB Station&Service AG oder Polizei/Rettungsdienste erreichen.

3. Service

Die Servicemitarbeiter der DB Station&Service AG sind - soweit vorhanden - zustandig fiir:
Hilfestellung (Beratung, Lenkung) fiir Reisende;

Fahrplanbezogene Auskiinfte;

Stadt- und ortshezogene Auskiinfte;

Hilfestellung in besonderen Situationen;

Informationen zu Fundsachen;

Hilfe fiir mobilitatseingeschrankte Reisende einschl. Einstiegshilfe (Hublifte), soweit
vorhanden;

I Mithilfe bei der Entgegennahme und Vermittlung von Auftragen flr die Bahnhofsmission.
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Auf Wunsch des Zugangsberechtigten kénnen (iber das aktuell vorhandene Angebot hinausge-
hende Leistungen und hierfiir anfallende Entgelte vertraglich vereinbart werden.

IV. Leistungen, die nicht mit dem Stationspreis abgegolten sind

Leistungen der DB Station&Service AG, die nicht mit dem Stationspreis abgegolten sind und die
einer gesonderten vertraglichen Regelung und Vergiitung unterliegen, werden unter www.deut-
schebahn.com/nebenleistungen-personenbahnhoefe veréffentlicht. Die darunter aufgefiihrten
Leistungen fallen nicht in den Anwendungsbereich dieser Nutzungsbedingungen.
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Anlage 2 zum Besonderen Teil der Infrastrukturnutzungsbedingungen
Personenbahnhofe:

Aligemeine Bedingungen fiir die Nutzung von Autoreisezug-Terminals

1. Standorte der Autoreisezug-Terminals

(1) Die DB Station&Service AG bietet den EVU[ZB an ausgewahlten Standorten die Nutzung von
Terminals zur Verladung (zur Be- und Entladung sowie zur Be- oder Entladung) von Fahrzeu-
gen (PKW/Motorrader) auf Autoreiseziige an. Dazu stellt die DB Station&Service AG die Au-
toreisezug-Terminals zur Nutzung durch den Zugangsberechtigten zur Verfligung.

(2) Die Standorte der Autoreisezug-Terminals einschlieRlich deren Ausstattungsmerkmale sowie
ggf. ortliche Besonderheiten finden Sie im Internet unter www.deutschebahn.com/autoreise-
zug-terminal.

(3) Die DB Station&Service AG bietet keine Leistungen zur Organisation und Durchfiihrung der
Verladetatigkeiten an. Diese obliegen den EVU/ZB, die diese Tatigkeiten in eigener Verant-
wortung durchfiihren.

2. Geltung der INBP

Fur die Nutzung der Autoreisezugterminals gelten die Regelungen der INBP entsprechend, so-
weit sich aus den folgenden Regelungen nichts Abweichendes ergibt. Soweit die folgenden Best-
immungen Regelungen zu den Nutzungsentgelten enthalten, gelten diese abschlielsend.

3. Anmeldung von Nutzungen

(1) Neben der regularen Anmeldung fiir die Stationsnutzung nach Ziffer 2.2 der INBP-BT ist eine
Nutzung der Autoreisezug-Terminals durch das EVU/ZB per E-Mail in Textform (Ver-
trieb.ISVP@deutschebahn.com) anzumelden. Hierfiir ist das unter www.deutsche-
bahn.com/autoreisezug-terminal zur Verfligung stehende Anmeldedokument zu verwenden.

(2) Eine Anmeldung fiir eine Nutzung der Autoreisezug-Terminals soll der DB Station&Service
AG gemal? der in den Ziffern 2.2.2 (Netzfahrplan) und 2.2.5 (Gelegenheitsverkehr) der INBP-
BT genannten Fristen vorliegen. Eine Anmeldung muss neben den in Ziffer 2.2.2 benannten
Daten auch die folgenden Angaben enthalten:

I Standort,

I Nutzungstage,

I Nutzungszeitfenster an diesen Tagen,

I Nutzungsart (Be- und Entladung, nur Entladung oder nur Beladung).

(3) Die Nutzung der Autoreisezug-Terminals setzt voraus, dass das EVU/ZB einen gesonderten
Vertrag lber die Nutzung der Schienenwege bzw. die tiber die Nutzung von Serviceeinrich-
tungen mit dem jeweiligen Betreiber der Schienenwege schlielst.

4. Entgelte fiir die Nutzung der Autoreisezug-Terminals
(1) Fir die Nutzung der Autoreisezug-Terminals erhebt die DB Station&Service AG ein kosten-

orientiertes Entgelt, das in der Preisliste unter dem Link www.deutschebahn.com/autoreise-
zug-terminal veroffentlicht ist.
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(2) Grundlage des veréffentlichten Nutzungsentgelts sind die Kosten der DB Station&Service AG
fir die Vorhaltung und Errichtung der Autoreisezug-Terminals zuzlglich eines angemesse-
nen Gewinns.

(3) Es wird ein einheitlicher Preis fiir die Nutzung der Autoreisezugterminals gebildet. Die Preisbil-
dung erfolgt jahrlich. Sie beruht auf einer Durchschnittskalkulation der Kosten der Autoreise-
zugterminals aus den drei letzten, der Preisbildung vorangegangenen und abgeschlossenen
Geschaftsjahren, dividiert durch die durchschnittliche Nutzungsmenge abziiglich eines Ab-
schlages von 1 % der drei vorangegangenen Jahre. Zum Zeitpunkt der Preishildung bereits be-
kannte signifikante Kostenveranderungen im fiir die Preishildung maRgebenden Jahr werden
ebenfalls bertcksichtigt.

(4) Die DB Station&Service AG behilt sich vor, im Falle der Anderung eisenbahnregulierungs-
rechtlicher Vorschriften oder im Falle von regulierungsbehdérdlichen Mallnahmen, die Auswir-
kungen auf die Kosten an den Autoreisezug-Terminals haben, die Entgelte fiir die Autoreise-
zug-Terminals unterjahrig anzupassen. Bei unterjahrigen Preisbildungen gelten die vorge-
nannten Regelungen entsprechend.

(5) Das vom EVU/ZB zu entrichtende Nutzungsentgelt ergibt sich aus der Multiplikation zum Zeit-
punkt der jeweiligen Nutzung giiltigen Preises fiir die Nutzung des jeweiligen Autoreisezug-
Terminals x Anzahl der Nutzungen. Das EVU/ZB hat mindestens das aus der Anmeldung re-
sultierende, vertraglich geschuldete Entgeltvolumen zu entrichten. Geht der Leistungsumfang
der tatsachlichen Nutzung lber den Leistungsumfang der vereinbarten Nutzung hinaus, ist
zusatzlich ein Entgelt fiir diese darliber hinausgehende tatsachliche Nutzung zu entrichten.

5. Vermittlung von Ortskenntnis

Denjenigen EVU/ZB, die an einer Nutzung der Autoreisezug-Terminals interessiert sind, bietet die
DB Station&Service AG auf Nachfrage an, die Ortlichkeiten der Autoreisezug-Terminals gemein-
sam zu besichtigen und dabei technische Fragen zu klaren. EVU/ZB kénnen sich hierzu an den
Vertrieb Zentrale unter Vertrieb.ISVP@deutschebahn.com der DB Station&Service AG wenden.

6. Ponale bei Uberziehung der angemeldeten Nutzungszeiten

(1) Zum reibungslosen Ablauf der Verladung in den Autoreisezug-Terminals ist es erforderlich,
dass die EVU/ZB ihre jeweils vereinbarten Nutzungszeiten einhalten, um eine Verzégerung
der Verladung und damit einhergehende nachteilige Auswirkungen auf andere EVU[ZB zu
vermeiden.

(2) Bei einer Uberschreitung der angemeldeten Verladezeit, die Auswirkungen auf die piinktliche
Verladung durch andere EVU/ZB hat, hat das EVU/ZB fiir die vereinbarte Nutzung das dop-
pelte Nutzungsentgelt an die DB Station&Service AG zu entrichten. Die Pflicht zur Zahlung
des doppelten Nutzungsentgelts entfallt, wenn die Ursache fiir die Uberschreitung der ange-
meldeten Verladezeit im Verantwortungsbereich der DB Station&Service AG oder des Schie-
nenwegbetreibers liegt.
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